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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ИНПРОТЕХ

Обеспечивающая кафедра МСК

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 2

Семестр 3

Виды занятий

Практические занятия (академ. часов) 34

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 35

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 73
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 2
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ТЕРМИНОЛОГИЯ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА (АНГЛ.ЯЗ.)»

Дисциплина ”Терминология бережливого производства” посвящена изу

чению профессиональной терминологии бережливого производства и управле

ния качеством для обеспечения способности студента вести деловую устную и

письменную речь по бережливому производству на английском языке. Дисци

плина включает профессиональную лексику, профильную иностранную лите

ратуру, а также задания для устного и письменного выполнения.

SUBJECT SUMMARY

«LEAN MANUFACTURING TERMINOLOGY»

The discipline ”Terminology of Lean Manufacturing” is aimed to the study of

professional terminology of lean manufacturing and quality management to ensure

the student’s ability to conduct professional English business oral and written speech.

The discipline includes professional vocabulary, specialized foreign literature, as well

as tasks for oral and written performance.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Цельюдисциплины ”Терминология бережливого производства” является изу

чение профессиональной терминологии бережливого производства и управле

ния качеством и обеспечения способности студента вести деловую устную и

письменную речь по бережливому производству на английском языке.

2. Обеспечить готовность студента к академическому и профессиональному

взаимодействию на английском языке с учетом разнообразия культур и особен

ностей процессов исследуемой организации.

3. Знания терминологии бережливого производства и управления качеством.

4. Умение организовать коммуникацию на английском языке на предмет управ

ления качеством и бережливого производства в ходе реализации профессио

нальной деятельности.

5. Навык вести устную и письменную коммуникацию на английском языке по

профилю бережливого производства и управления качеством.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Развитие производственных систем в производстве и сервисе»

2. «Архитектура операционной деятельности и производственных систем»

и обеспечивает подготовку выпускной квалификационной работы.
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в
том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и про
фессионального взаимодействия

УК4.4 Составляет, переводит и редактирует различные академические
тексты (рефераты, эссе, обзоры, статьи и т.д.), в том числе на ино
странном языке

УК5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе
межкультурного взаимодействия

УК5.1 Понимает закономерности и особенности социальноисторического
развития различных культур; особенности межкультурного разнооб
разия общества; правила и технологии эффективного межкультурно
го взаимодействия

ПК2 Способен организовывать исследования, разрабатывать и управлять
процессами и проектами организации

ПК2.1 Организует работы по изучению и внедрению научнотехнических до
стижении, передового отечественного и зарубежного опыта по ин
новационному развитию процессов стратегического и тактического
планирования в организации

5



4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Lean Six Sigma
Basics

8 15

2 Working with Lean
Six Sigma

8 15

3 Assessing
Performance

6 15

4 Improving the
Processes

6 15

5 Deploying Lean Six Sigma 6 1 13
Итого, ач 34 1 73
Из них ач на контроль 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Lean Six Sigma
Basics

Defining Lean Six Sigma. Understanding the principles
of Lean Six Sigma. Calculating process sigma values.
Introducing DMAIC.

2 Working with Lean
Six Sigma

Identifying internal and external customers.
Understanding customers’ needs. Considering critical to
quality customer requirements. Determining the chain of
events.

3 Assessing
Performance

Gathering Information. Creating clear definitions.
Different types of variation. Control charts. Analysing
What’s Affecting Performance.

4 Improving the
Processes

Identifying ValueAdded Steps and Waste. Discovering
the Opportunity for Prevention. Identifying and Tackling
Bottlenecks. Introducing Design for Six Sigma.

5 Deploying Lean Six Sigma Leading the Deployment. Selecting the Right Projects.
Understanding the People Issues. Best Practices. Pitfalls
to Avoid. Places to Go for Help.
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4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Lean Six Sigma Basics 8
2. Working with Lean Six Sigma 8
3. Assessing Performance 6
4. Improving the Processes 6
5. Deploying Lean Six Sigma 6
Итого 34

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальное домашнее задание не предусмотрено.

4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.
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4.9 Организацияи учебнометодическое обеспечение самостоятельной ра

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин

формационными ресурсами сети Интернет.

При этом на основе изучения рекомендованной литературы целесообраз

но составить конспект основных положений, терминов и определений, необхо

димых для освоения разделов учебной дисциплины.

Самостоятельное изучение студентами теоретических основ дисципли

ны обеспечено необходимыми учебнометодическими материалами (учебники,

учебные пособия, конспект лекций и т.п.), выполненными в печатном или элек

тронном виде.

По каждой теме содержания рабочей программы предусмотрены практи

ческие занятия. При подготовке студенты собирают и анализируют данные ис

следуемого предприятия и используют их в качестве примера, а также ищут до

полнительную информацию по исследуемому вопросу в международных пуб

ликациях.

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 20
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате
риала до его изложения на занятиях) 10
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 0
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 0
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи
нарским занятиям 20
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетнографических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 10
Работа над междисциплинарным проектом 0
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Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 13
ИТОГО СРС 73

9



5 Учебнометодическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание Кво
экз. в
библ.

Основная литература
1 Английский язык. Тематический словарь и вопросы для самоконтроля

[Электронный ресурс], 2015. 69 с.
неогр.

2 Шапошников, Сергей Олегович. Профессиональный английский язык.
Деловой этикет [Текст] : учеб. пособие / С.О. Шапошников, 2005. 82 с

неогр.

3 Шапошников, Сергей Олегович. Английский язык в менеджменте каче
ства [Электронный ресурс] : электрон. учеб. пособие. Ч. 3 :Методы и сред
ства всеобщего управления качеством, 2014. 1 эл. опт. диск (CDROM)

неогр.

4 Шапошников, Сергей Олегович. Профессиональный английский язык
[Электронный ресурс] : электрон. учеб. изд. Ч. 4 : Система и стандарты
ISO, 2014. 1 эл. опт. диск (CDROM)

неогр.

Дополнительная литература
1 Введение в теорию межкультурной коммуникации (английский язык)

[Электронный ресурс] : методические рекомендации, 2013. 42 с.
неогр.

2 Щетинина А. Т. Английский язык : перевод, межкультурная коммуника
ция и интерпретация языка СМИ [Электронный ресурс] : учебное посо
бие, 2008. 160 с.

неогр.

3 Витрук Л.Ю. Английский язык: стандартизация и метрология [Электрон
ный ресурс] : учебное пособие, 2015. 87 с.

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационнотелекоммуникационной сети «Ин

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Электронная библиотека IEEEhttps://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=12354
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Терминология бережливого производства (англ.яз.)»

формой промежуточной аттестации является дифф. зачет. Оценивание качества

освоения дисциплины производится с использованием рейтинговой системы.

Дифференцированный зачет

Оценка Количество
баллов

Описание

Неудовлетворительно 0 – 51 теоретическое содержание курса не освоено,
необходимые практически навыки и умения
не сформированы, выполненные учебные за
дания содержат грубые ошибки, дополни
тельная самостоятельная работа над курсом
не приведет к существенному повышению
качества выполнения учебных заданий

Удовлетворительно 52 – 67 теоретическое содержание курса освоено ча
стично, но пробелы не носят существенно
го характера, необходимые практические на
выки и умения работы с освоенным матери
алом в основном сформированы, большин
ство предусмотренных программой обучения
учебных заданий выполнено, некоторые из
выполненных заданий содержат ошибки

Хорошо 68 – 84 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, некоторые практи
ческие навыки и умения сформированынедо
статочно, все предусмотренные программой
обучения учебные задания выполнены, каче
ство выполнения ни одного из них не оцене
но минимальным числом баллов, некоторые
виды заданий выполнены с ошибками

Отлично 85 – 100 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, необходимые прак
тические навыки и умения сформированы,
все предусмотренные программой обучения
учебные задания выполнены, качество их вы
полнения оценено количеством баллов, близ
ким к максимальному
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Особенности допуска

Студент допускается к дифференцированному зачету по факту сдачи всех

практических работ.

Промежуточная аттестация проводится в виде собеседования по билетам, сту

дент отвечает на два вопроса. Оценивание ответов за каждый вопрос макси

мально 10 баллов:

03 балла студент не знает материал

46 баллов студент ответил на вопрос, но допустил существенные ошибки

710 баллов студент ответил на вопрос с незначительными неточностями или

совсем без них.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Best Practices of Lean Six Sigma
2 Pitfalls to Avoid
3 Calculating process sigma values
4 DMAIC methodology
5 Identifying internal and external customers
6 Considering critical to quality customer requirements
7 Determining the chain of events
8 Gathering Information
9 Creating clear definitions
10 Different types of variation
11 Control charts.
12 Analysing What’s Affecting Performance
13 Identifying ValueAdded Steps and Waste.
14 Opportunity for Prevention
15 Identifying and Tackling Bottlenecks
16 Design for Six Sigma
17 Leading the Deployment
18 Selecting the Right Projects
19 Places to Go for LSS Help
20 LSS experience of chosen company
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Форма билета

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации

ФГАОУ ВО «СанктПетербургский государственный электротехнический

университет «ЛЭТИ» имени В.И. Ульянова (Ленина)»

БИЛЕТ№ 1

Дисциплина Терминология бережливого производства (англ.яз.)

1. Control Charts

2. Opportunity for Prevention

 

УТВЕРЖДАЮ

Заведующий кафедрой                                                 C.Н. Кузьмина

Весь комплект контрольноизмерительныхматериалов для проверки сфор

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2
3
4

Lean Six Sigma
Basics

Практическая работа
5
6
7
8

Working with Lean
Six Sigma

Практическая работа
9
10
11

Assessing
Performance

Практическая работа
12
13
14

Assessing
Performance

Практическая работа
15
16
17

Deploying Lean Six Sigma

Практическая работа

6.4 Методика текущего контроля

на практических (семинарских) занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 80

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на дифференци

рованный зачет.

В ходе проведения семинарских и практических занятий целесообразно

привлечение студентов к как можно более активному участию в дискуссиях,

обсуждениях и т. д. 

Каждая практическая работа оценивается по шкале от 0 до 16 баллов,

где:

0  работа не была сдана;

14  содержание работы не соответствует заданию; 

510  работа содержит существенные ошибки;
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1015  работа содержит несущественные ошибки или сдана позже уста

новленного срока;

16  работа сдана в срок с минимальными замечаниями.

Студент получает допуск к дифференцированному зачету после сдачи пя

ти практических работ. Если студент не сдал своевременно работу, он защи

щает ее индивидуально.

самостоятельной работы студентов

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на практи

ческих занятиях студентов по методикам, описанным выше. 
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7 Описание информационных технологий и материальнотехнической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Практические заня
тия

Аудитория Аудитория с проектором,
маркерной доской, ком
пьютером с доступом к се
тиИнтернет и аудиосисте
мой. Количество посадоч
ных мест не менее 20.

1) Windows ХР и
выше; Microsoft
Office 2007 и
выше, Интер
нетбраузер с
поддержкой
воспроизведе
ния видео

Самостоятельная ра
бота

Помещение для са
мостоятельной рабо
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин
тернет» и обеспечением
доступа в электрон
ную информационно
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психологомедикопедагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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