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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ИНПРОТЕХ

Обеспечивающая кафедра ПЭ

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 4

Курс 4

Семестр 8

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 12

Практические занятия (академ. часов) 12

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 25

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 119
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 144
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 4
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ БИЗНЕСА»

Дисциплина направлена на формирование знаний о цифровой трансфор­

мации бизнеса, современных подходов и методов осуществления предприни­

мательской деятельности с применением новых технических средств и инфор­

мационных технологий для поиска информации при решении профессиональ­

ных задач для конкурентоспособности экономической организации на рынке.

SUBJECT SUMMARY

«BUSINESS DIGITAL TRANSFORMATION»

The discipline is aimed at the formation of knowledge about the digital trans­

formation of business, modern approaches and methods of doing business with the

use of new technical means and information technologies to search for information in

solving professional problems for the competitiveness of an economic organization

in the market.

3



3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. При изучении дисциплины обучающиеся получают теоретические знания об­

ласти проведения цифровой трансформации бизнесов разных отраслей и прак­

тические навыки использования новейших ИТ технологий и подходов в проек­

тах цифровой трансформации.

2. Задачами дисциплины являются:

­приобритение знаний теоретических, методических и технологических основ

цифровых технологий трансформации бизнеса;

­умения применять цифровые технологии для формирования стратегии транс­

формации бизнеса и анализировать последствия цифровизации бизнеса;

­получение навыков использования теоретических знаний цифровых техноло­

гий на практике реализации стратегиии цифровизации бизнеса.

3. Знания понятий и определений цифровой трансформации, подходов и техно­

логий, используемые компаниями в ходе цифровой трансформации, предпосы­

лок цифровой трансформации, цифровых моделей.

4. Умения выбирать и применять цифровые технологии дляформирования стра­

тегии информатизации бизнеса; выделять и соотносить негативные и позитив­

ные факторы цифровой трансформации, определять степень их воздействия на

возможности ведения бизнеса; анализировать текущее положение и тенденции

развития трансформации бизнеса на основе цифровых технологий; оценки эф­

фективности цифровой трансформации

5. Навыки применения теоретического знания в области цифровых технологий

к решению практических задач; поиска решений проблемных ситуаций в обла­

сти цифровой экономики формирования стратегии трансформации бизнеса на

основе современных цифровых технологий;
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3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Основы проектирования и развития организации»

2. «Экономика организации»

3. «Современные информационные системы управления бизнесом»

4. «Стратегическое управление бизнесом»

5. «Финансовое обеспечение бизнеса»

и обеспечивает подготовку выпускной квалификационной работы.
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот­

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК­1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информа­
ции, применять системный подход для решения поставленных задач

УК­1.2 Применяет методы системного подхода и критического анализа про­
блемных ситуаций; разрабатывает стратегию действий, принимает
конкретные решения для ее реализации

УК­2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выби­
рать оптимальные способы их решения, исходя из действующих пра­
вовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

УК­2.3 Владеет методиками разработки цели и задач проекта; методами
оценки потребности в ресурсах, продолжительности и стоимости
проекта; навыками работы с нормативно­правовой документацией

УК­10 Способен принимать обоснованные экономические решения в различ­
ных областях жизнедеятельности

УК­10.1 Осуществляет поиск, систематизацию и обработку информации,
необходимой для экономического обоснования принимаемых управлен­
ческих решений

УК­10.2 Проводит экономическую оценку и обоснование принимаемых управ­
ленческих решений
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение 1 5
2 Цифровая трансформация бизнеса:

сущность, факторы и значение.
3 4 30

3 Технологическое обеспечение цифровой трансформа­
ции бизнеса.

4 4 40

4 Роль анализа больших данных в принятии экономиче­
ских решений.

3 4 1 29

5 Заключение 1 15
Итого, ач 12 12 1 119
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 144/4

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение Цель, предмет и задачи курса. Структура и трудоем­
кость курса по видам нагрузки. Анализ учебной лите­
ратуры по курсу.

2 Цифровая трансформация биз­
неса:
сущность, факторы и значе­
ние.

Предпосылки цифровой трансформации. Этапы техно­
логического развития. Четвертая промышленная рево­
люция и современная глобализация. Суть трансформа­
ции. Цифровой переворот. Концепция цифровой биз­
нес­модели.
Цифровые угрозы и возможности. Цифровое конку­
рентное преимущество.

3 Технологическое обеспечение
цифровой трансформации биз­
неса.

Развитие информационных технологий ХХI века. Ос­
новные драйверы цифровой трансформации бизнеса.
Электронная коммерция и цифровой маркетинг. Мо­
бильный интернет, цифровое телевидение. Распреде­
ленные вычисления и хранилище данных (облачное
хранение). Интернет вещей, смарт­дом и смарт­город.
Искусственный интеллект, робототехника, 3­D печать:
положительные и отрицательные эффекты.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

4 Роль анализа больших данных
в принятии экономических ре­
шений.

Понятие больших данных (big data). Принятие эконо­
мических решений на основе анализа больших дан­
ных. Открытость современных информационных си­
стем. Google Trends, Yandex.Wordstat. Прогнозирова­
ние социально­экономических процессов в режиме ре­
ального времени (nowcasting). Экономические осно­
вы использования технологии блокчейн и техноло­
гии криптовалют. Базовые методы обработки больших
данных. Условия и факторы использования анализа
больших данных в деятельности организации.

5 Заключение Подведение итогов. Обобщение пройденного материа­
ла.

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Сущность цифровой трансформации 2
2. Технологические основы цифровой трансформации 2
3. Модели бизнеса в условиях трансформации 4
4. Современные технологии, являющиеся частью цифровой
трансформации бизнеса 4
Итого 12

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальное домашнее задание не предусмотрено.
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4.7 Доклад

Цель задания ­освоение теоретических, методических и технологических основ

цифровые технологии трансформации бизнеса.

 Примерные темы доклада: 

1. Охарактеризуйте особенности инфраструктуры накопления и хранения

больших данных.

2. Классификация больших экономических данных.

3. Преимущества и недостатки детализированных административных запи­

сей и больших данных частных компаний

4. Используя данные Google Trends и Yandex Wordstat, проведите сравни­

тельный анализ популярности запросов по дескрипторам, соответству­

ющим ведущим вузам (товарным маркам, компаниям) на определенном

рынке.

5. Перечислите примеры этических рисков, возникающих входе работы с

большими данными. В чем состоит концепция дифференциальной кон­

фиденциальности?

6. Преимущества и недостатки использования методов машинного обуче­

ния.

7. Какое воздействие цифровая трансформация оказывает на экономический

рост и его факторы.

8. Опишите изменения на рынках труда и капитала в условиях информационно­

цифровой глобализации. Выделите положительные и отрицательные сто­

роны этих изменений.

9. Перечислите новые методы и бизнес­стратегии. В чем особенности кон­

куренции, какие могут возникнуть нестандартные ситуации.

10. Как изменяются рынки и работа рыночного механизма.

11. Опишите платформенный метод. В чем проявляется его дизруптивное

воздействие на экономические отношения.
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12. Социальные цифровые технологии.

13. Мобильные цифровые технологии.

14. Аналитические цифровые технологии.
Текст письменной работы сдается в электронном виде на внутриуниверситет­

ской платформе Moodle в формате doc, docx или pdf, а также по необходимости

в печатном виде преподавателю по практике, в электронном виде на электрон­

ную почту преподавателя или через электронную систему личных кабинетов.

Оформление работы выполняется в соответствии с требованиями к студенче­

ским работам, принятым в СПбГЭТУ ЛЭТИ, обязательно наличие титульного

листа, введения, заключения, списка литературы.  Объем работы составляет от

6 до 10 страниц.

Индивидуальное домашнее задание оценивается в 20 баллов. Баллы выставля­

ются по следующим критериям:  

• соответствие текста требованиям по оформлению, включая наличие внут­

ритекстовых ссылок на список литературы – 8 баллов,

• раскрытие темы – 12 баллов.

Полученные баллы входят в 100­балльную систему оценивания, по результатам

которой формируется итоговая оценка по дисциплине (дифференцированный

зачет).

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебно­методическое обеспечение самостоятельной ра­

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен­

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин­

формационными ресурсами сети Интернет.
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Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно­

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо­

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре­

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло­

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель­

ности, которые указывают путь решения проблемы.

Самостоятельное изучение студентами теоретических основ дисципли­

ны обеспечено необходимыми учебно­методическими материалами (учебни­

ки, учебные пособия, методические указания), выполненными в печатном или

электронном виде.

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 15
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате­
риала до его изложения на занятиях) 0
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 30
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 34
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи­
нарским занятиям 20
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетно­графических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про­
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 0
Работа над междисциплинарным проектом 0
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Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав­
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 20
ИТОГО СРС 119
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5 Учебно­методическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Рындина С. В. Цифровая трансформация бизнеса: использование анали­

тики на основе больших данных [Электронный ресурс] : учебное пособие,
2019. ­182 с.

неогр.

2 Цифровая трансформация [Электронный ресурс] : Кн. 1 // Методы инже­
нерии в задачах цифровой трансформации экономики : электрон. учеб.
пособие в 4 кн. / В. Н. Азаров [и др.] ; под ред. д­ра техн. наук, проф. В. Н.
Азарова. ­М. ; Ярославль : Фонд ”Европейский центр по качеству”, 2021

неогр.

3 Методы инженерии в задачах цифровой трансформации экономики
[Электронный ресурс] : учеб. пособие. Кн. 1 : Цифровая трансформация,
2021. ­1 эл. опт. диск (CD­ROM)

неогр.

Дополнительная литература
1 Цифровая экономика и реиндустриализация производства [Электронный

ресурс] : Учебное пособие. Ч. 2 : Методы и инструменты управления про­
цессами реиндустриализации : учебное пособие, 2020. ­237 с.

неогр.

2 Горелов, Николай Афанасьевич. Развитие информационного общества:
цифровая экономика [Электронный ресурс] : Учебное пособие для вузов
/ Горелов Н. А., Кораблева О. Н., 2020. ­241 с

неогр.

3 Антти С. Интернет вещей: видео, аудио, коммутация [Электронный ре­
сурс], 2019. ­120 с.

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Концепция государственного регулирования цифровых платформ и экоси­

стемhttps://www.economy.gov.ru/material/departments/d31/koncepciya_gos_regulirov
aniya_cifrovyh_platform_i_ekosistem/

2 Площадка для реализации IT­проектовhttps://digitaltransform.ru/
3 Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской

Федерацииhttps://digital.gov.ru/ru/
4 Просто о цифровой трансформацииhttps://ecm­journal.ru/transformation
5 Что такое цифровая трансформация бизнеса?https://one­touch.ru/insight/1521/
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5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=11038
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Цифровая трансформация бизнеса» формой промежу­

точной аттестации является дифф. зачет. Оценивание качества освоения дисци­

плины производится с использованием рейтинговой системы.

Дифференцированный зачет

Оценка Количество
баллов

Описание

Неудовлетворительно 0 – 51 теоретическое содержание курса не освоено,
необходимые практически навыки и умения
не сформированы, выполненные учебные за­
дания содержат грубые ошибки, дополни­
тельная самостоятельная работа над курсом
не приведет к существенному повышению
качества выполнения учебных заданий

Удовлетворительно 52 – 67 теоретическое содержание курса освоено ча­
стично, но пробелы не носят существенно­
го характера, необходимые практические на­
выки и умения работы с освоенным матери­
алом в основном сформированы, большин­
ство предусмотренных программой обучения
учебных заданий выполнено, некоторые из
выполненных заданий содержат ошибки

Хорошо 68 – 84 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, некоторые практи­
ческие навыки и умения сформированынедо­
статочно, все предусмотренные программой
обучения учебные задания выполнены, каче­
ство выполнения ни одного из них не оцене­
но минимальным числом баллов, некоторые
виды заданий выполнены с ошибками

Отлично 85 – 100 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, необходимые прак­
тические навыки и умения сформированы,
все предусмотренные программой обучения
учебные задания выполнены, качество их вы­
полнения оценено количеством баллов, близ­
ким к максимальному
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Особенности допуска

Дифференцированный зачет выставляется по итогам прохождения следу­

ющих мероприятий текущего контроля:

­посещаемость и активность на лекционных занятиях;

­активность на практических занятиях;

­подготовка доклада на выбранную тему;

­тестирование в трех частях по теоретической части.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме­

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Разъясните термин «Четвёртая промышленная революция»
2 В чем по­вашему состоят основные препятствия на пути цифровой трансформа­

ции? Есть ли особые для России препятствия?
3 Что такое облачные вычисления? Какие типы облаков вы знаете? Как их можно

применять?
4 Что такое цифровая трансформация? Приведите примеры
5 Поясните, почему Uber является ярким примером цифровой трансформации.
6 Что такое Интернет вещей? Как его можно применять и в каких отраслях? Приве­

дите примеры
7 Каковы основные положения Программы «Цифровая экономика РФ»?
8 Что такое архитектура предприятия? Какие архитектурные модели и фреймворки

вы знаете?
9 Что такое блокчейн? Где и как его можно применять? Приведите примеры.
10 Направления изменений на рынке капитала в условиях ЦТБ.

Образцы задач (заданий) для контрольных (проверочных) работ

Примеры тестовых заданий:

1. Полный переход на СМЭВ 3 должен быть осуществлен до:

а) 2023 

б) 2025

в) 2026

2. Технологии цифровой трансформации бизнеса широко применяются в:
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а) разработке цифровых услуг и товаров или модернизации старых под

современные технологии

б) разработке улучшенноймодели развития бизнеса, построенной на циф­

ровизации и стремлении к модернизации

в) оба варианта верны 

г) нет верного ответа

3. Преимуществами цифровой трансформации является:

а) возможность использовать инновационные инструменты

б) возможность собирать, анализировать и хранить огромные объемы ин­

формации

в) оба варианта верны 

г) нет верного ответа

4. Технология виртуальной реальности позволяют интегрировать информа­

цию с объектами реального мира в форме текста, а технология дополнен­

ной реальности позволяют погрузить человека в иммерсивный виртуаль­

ный мир, так ли это:

а) да

б) нет 

в) отчасти

5. Преимуществами цифровой трансформации является:

а) улучшение клиентского опыта

б) гибкость различных бизнес­процессов, а также их ускорение

в) оба варианта верны 

г) нет верного ответа

6. В РоссийскойФедерации программныминормативными документами раз­

вития блокчейна является дорожная карта развития сквозной цифровой

технологии:

а) Системы прямого реестра

б) Системы заимствованного реестра
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в) Системы распределенного реестра

7. Технологии цифровизации позволяют организовать максимально персо­

нализированное взаимодействие, которое предпочитает большинство кли­

ентов, так ли это:

а) да 

б) нет

в) отчасти

8. Национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации»

утверждена в … году:

а) 2020

б) 2018

в) 2019

Весь комплект контрольно­измерительныхматериалов для проверки сфор­

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
5 Цифровая трансформация бизнеса:

сущность, факторы и значение.
Тест

7 Технологическое обеспечение цифровой трансформации
бизнеса.

Доклад / Презента­
ция

12 Технологическое обеспечение цифровой трансформации
бизнеса.
Роль анализа больших данных в принятии экономических
решений.

Тест

16 Цифровая трансформация бизнеса:
сущность, факторы и значение.
Технологическое обеспечение цифровой трансформации
бизнеса.
Роль анализа больших данных в принятии экономических
решений.

Тест

6.4 Методика текущего контроля

Методика текущего контроля по дисциплине включает в себя следующие

элементы:

на лекционных занятиях

­  оценка посещаемости и активности (10 баллов, которые выставляются

пропорционально посещаемости с учетом выполнения текущих заданий, выда­

ваемых на лекциях), 

­ прохождение трех контрольных работ (на 5, 12 и 16 неделях) в форме

тестирования в системе Moodle. Тест №1 оценивается в 10 баллов и включает в

себя 10 теоретических вопросов различного уровня сложности. Тесты№2 и№3

оцениваются в 20 баллов каждый и включает в себя 20 теоретических вопросов

 различного уровня сложности; 

на практических занятиях

­ оценка активности на практических занятиях (20 баллов, которые вы­

ставляются по результатам выполнения текущих заданий, предусмотренных

конкретным практическим занятием, решения задач, активного участия в об­
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суждениях и т.п.); 

­ выполнение доклада, которое оценивается в 20 баллов (подготовка пись­

менной работы). Оценка выставляется по следующим критериям: соответствие

требованиям по оформлению – 8 баллов, раскрытие темы – 12 баллов. 

самостоятельной работы студентов

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци­

онных и практических занятиях по методикам, описанным выше
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7 Описание информационных технологий и материально­технической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито­
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, экран, проектор,
ПК, ноутбук, компьютер

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Практические заня­
тия

Аудитория Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, экран, проектор,
ПК, ноутбук, компьютер

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Самостоятельная ра­
бота

Помещение для са­
мостоятельной рабо­
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психолого­медико­педагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот­

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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