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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ФКТИ

Обеспечивающая кафедра АПУ

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 5

Семестр 9

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 17

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 35

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 73
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (семестр) 9
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В УПРАВЛЕНИИ»

Дисциплина «Информационные технологии в управлении» направлена

на получение студентами базовых знаний в области построения автоматизи

рованных информационноуправляющих комплексов, необходимых при созда

нии систем управления сложными динамическими объектами. В курсе лекций

рассматриваются вопросы построения систем управления непрерывными тех

нологическими процессами и производственными системами. Уделено внима

ние проблемам проектирования информационноуправляющих систем, вклю

чая элементы интеллектуального управления.

SUBJECT SUMMARY

«INFORMATION TECHNOLOGIES IN MANAGEMENT»

The discipline ” Information technologies in management” is aimed at obtain

ing students basic knowledge in the field of building automated informationcontrol

systems necessary for creating control systems for complex dynamic objects. In

the course of lectures are considered the construction of control systems for continu

ous technological processes and production systems. Attention is paid to the design

problems of informationcontrol systems, including elements of intelligent control.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Цель дисциплины получение студентами базовых знаний в области постро

ения автоматизированных информационноуправляющих комплексов, необхо

димых при создании систем управления сложными динамическими объектами,

а также умений и навыков применения полученных знаний на практике.

2. Задачи дисциплины:

1). Изучение принципов функционирования автоматизированных информаци

онноуправляющих систем, классификации систем, областей их применения;

знание методов разработки и проектирования автоматизированных информа

ционноуправляющих систем с применением современных программноаппа

ратных средств.

2). Формирование умений применять на практике основные принципы и под

ходы к разработке и проектированию автоматизированных информационно

управляющих систем, ставить и решать задачи адаптации информационно управ

ляющих систем к конкретным областям их применения.

3). Освоение навыков проведения анализа и подбора современных программ

нотехнических средств для построения автоматизированных систем общепро

мышленного и специального назначения, практического использования паке

тов для разработки и тестирования автоматизированных информационноуправ

ляющих систем.

3. Знания:

принциповфункционирования автоматизированных информационноуправля

ющих систем, классификации систем, областей их применения;

методов разработки и проектирования автоматизированных информационно

управляющих систем с применением современных программноаппаратных средств.
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4. Умения:

применять на практике основные принципы и подходы к разработке и проек

тированию автоматизированных информационноуправляющих систем;

ставить и решать задачи адаптации информационно управляющих систем к

конкретным областям их применения.

5. Навыки:

проведения анализа и подбора современных программнотехнических средств

для построения автоматизированных систем общепромышленного и специаль

ного назначения;

практического использования пакетов для разработки и тестирования автома

тизированных информационноуправляющих систем.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Математические основы теории систем»

2. «Теория автоматического управления»

3. «Инженерия знаний»

4. «Распределенная обработка данных»

5. «Технология программирования»

6. «Микропроцессорные системы»

7. «Управление проектами»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Технические средства автоматизации и управления»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

ПК0 Способен разрабатывать информационные модели и применять их для
решения задач профессиональной деятельности

ПК0.2 Создает и модифицирует информационные модели для решения задач
профессиональной деятельности

ПК11 Способен владеть методами проектирования распределенных систем
управления с применением современных информационных техноло
гий

ПК11.2 Умеет применять информационные технологии для решения задач
синтеза и анализа распределенных систем управления
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Базовые понятия и определения. Введение 2 2 7
2 Иерархическая система управления предприятием 2 2 13
3 Автоматизированное управление сложными системами 2 2 13
4 Автоматизированное управление технологическими

процессами
2 2 12

5 Автоматизированное управление производственными
системами

3 3 12

6 Проектирование информационноуправляющих систем 3 3 1 9
7 Интеллектуальное управление в технических системах.

Заключение
3 3 7

Итого, ач 17 17 1 73
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Базовые понятия и определе
ния. Введение

Основные задачи теории проектирования автоматизи
рованных систем управления. Предмет изучения дис
циплины; ее связь с другими дисциплинами учебного
плана.
Базовые понятия: система, подсистема, иерархия,
внешняя среда, модель и цель системы управление,
сложная динамическая система, информационная сре
да, информационноуправляющие системы и комплек
сы.

2 Иерархическая система управ
ления предприятием

Многоуровневая система управления предприятием.
Информационные потоки и уровни иерархии. Класси
фикация задач управления предприятием. Задачи пла
нирования и оперативного управления. Задачи управ
ления процессами и оборудованием. Информационно
управляющая система как элемент в системе управле
ния предприятием.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

3 Автоматизированное управле
ние сложными системами

Системный подход. Декомпозиция. Агрегирование.
Принципы организации сложных информационных
систем. Описание сложных систем Модели сложных
систем. Имитационное моделирование. Базовые прин
ципы управления в сложных системах. Процесс управ
ления как информационный процесс. Этапы управле
ния. Критерии эффективности управления. Базы дан
ных и знаний.

4 Автоматизированное управле
ние технологическими процес
сами

Математические модели ТП. Методы построения ма
тематических моделей ТП. Процедуры сбора и об
работки информации. Декомпозиционный анализ ТП.
Корреляционный анализ. Топологическая, структур
ная и параметрическая идентификация непрерывных
ТП. Термодинамический подход в построениимоделей
ТП. Агрегирование моделей.
Принципы управления динамическими непрерывны
ми ТП. Системы управления ТП. Критерии управле
ния. Информационноуправляющие комплексы в си
стемах управления ТП.

5 Автоматизированное управле
ние производственными систе
мами

Модели производственных систем. Методы постро
ения математических моделей. Моделирование про
изводственных систем. Анализ производственных си
стем как систем массового обслуживания (СМО).
Пуассоновские потоки событий. Уравнения Колмого
рова. Теорема Маркова. Исследование производствен
ных систем на основе типовых моделей СМО. Анализ
эффективности моделей. Многолинейные и многофаз
ные системы.

6 Проектирование информаци
онноуправляющих систем

Принципы построения информационноуправляющих
систем. Методы проектирования информационно
управляющих систем. Процедуры сбора и обработки
информации в сложных системах. Инфологические
модели. Методы принятия решений. Применение вы
числительных сетей в информационноуправляющих
комплексах.

7 Интеллектуальное управление
в технических системах. За
ключение

Искусственный интеллект. Базовые принципы теории
нечетких множеств. Базовые принципы теории ней
ронных сетей. Методы представления знаний в систе
мах управления. Гибридные управляющие системы.
Применение методов построения моделей в практи
ке проектирования информационноуправляющих си
стем. Перспективы развития информационноуправля
ющих комплексов и систем.

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.
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4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Математические основы теории систем. 3
2. Теория автоматического управления. 4
3. Микропроцессорные системы. 3
4. Системное программирование. 3
5. Технические средства автоматизации и управления. 4
Итого 17

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальное домашнее задание не предусмотрено.

4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебнометодическое обеспечение самостоятельной ра

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин

формационными ресурсами сети Интернет.
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Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель

ности, которые указывают путь решения проблемы.

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 18
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате
риала до его изложения на занятиях) 8
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 8
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 0
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи
нарским занятиям 19
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетнографических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 0
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 20
ИТОГО СРС 73
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5 Учебнометодическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание Кво
экз. в
библ.

Основная литература
1 Алексеев, АлексейАлександрович. Идентификация и диагностика систем

[Текст] : учеб. для вузов по специальности ”Управление и информатика в
технических системах” / А. А. Алексеев, Ю. А. Кораблев, М. Ю. Шесто
палов, 2009. 352 с.

43

2 Автоматизированное управление технологическими процессами [Текст]
: учеб. пособие / Ленинградский электротехнический институт им. В.И.
Ульянова (Ленина), 1988. 222 с.

100

3 Интеллектуальные системы управления [Текст] : учеб. пособие / [Н.Д. По
ляхов, И.А. Приходько, В.Е. Кузнецов, О.Э. Якупов], 2010. 72 с.

66

4 Идентификация и диагностика систем [Текст] : метод. указания к лаб. ра
ботам / СанктПетербургский государственный электротехнический уни
верситет им. В.И. Ульянова (Ленина) ”ЛЭТИ”, 2007. 35 с.

неогр.

Дополнительная литература
1 Методические указания к лабораторным работам по дисциплине ”Инфор

мационное обеспечение автоматизированных систем управления” (Осно
вы программирования в СУБД dBASE III Plus) [Текст] : учеб. пособие /
СПбГЭТУ, 1993. 32 с с.

9

2 Методические указания к лабораторным работам по дисциплине ”Авто
матизированное управление в технических системах” [Текст] : учеб. по
собие / Сост.: Ю.А. Кораблев и др., 1992. 31 с с.

9

3 Решение задач по курсу «Теоретические основы автоматизированного
управления» [Электронный ресурс]. Ч. 1 : Линейные детерминированные
системы : учебное пособие, 2008. 95 с.

неогр.

4 Файзрахманов Р. А. Решение задач по курсу ”Теоретические основы авто
матизированного управления” [Электронный ресурс] : учебное пособие,
2006. 84 с.

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационнотелекоммуникационной сети «Ин

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Институт проблем информатики. Основные направления фундаментальных и при

кладных научноисследовательских работ. Достижения, публикацииhttp://www.ipir
an.ru/history/
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№ п/п Электронный адрес
2 Информатика и информационная технология.https://scicenter.online/informatsionnyi

esistemyscicenter/informatikainformatsionnayatehnologiya64304.html
3 Построение математических моделей технологических объектов / сост.: М.Ю. Ше

стопалов, Н.Д. Горохова. Учебное пособие. СПб: Издво СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2016.
50 с.https://lk.etu.ru/dashboard/api/download/2384

4 Информационные технологии в управлении / сост.: Ю.А. Кораблев, А.М. Синица.
Учебнометодическое пособие. СПб: Издво СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2016. 72 с.https:
//lk.etu.ru/dashboard/api/download/2866

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=7541
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Информационные технологии в управлении» преду

смотрены следующие формы промежуточной аттестации: зачет с оценкой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне определений и формулировок
Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты

вает затруднения. Умеет решать задачи
Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом, спосо

бен применять полученные знания при решении конкрет
ных задач
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Особенности допуска

Для допуска к дифф. зачету необходимо выполнить и защитить все прак

тические работы. Обязательно посещение не менее 80% лекций. Оценка по

дифференцированному зачету выставляется по результатам текущей аттеста

ции в ходе семестра.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Основные задачи теории проектирования автоматизированных систем управления
2 Базовые понятия: система, подсистема, иерархия, внешняя среда
3 Многоуровневая система управления предприятием
4 Системный подход
5 Математические модели ТП
6 Модели производственных систем
7 Принципы построения информационноуправляющих систем
8 Методы представления знаний в системах управления
9 Перспективы развития информационноуправляющих комплексов и систем
10 Анализ эффективности моделей.
11 Информационноуправляющая система как элемент в системе управления предпри

ятием
12 Декомпозиция. Агрегирование.
13 Критерии эффективности управления
14 Принципы управления динамическими непрерывными ТП.
15 Термодинамический подход в построении моделей ТП.
16 Моделирование производственных систем.
17 Методы принятия решений.
18 Гибридные управляющие системы.
19 Методы представления знаний в системах управления.
20 Применение методов построения моделей в практике проектирования информа

ционноуправляющих систем.

Весь комплект контрольноизмерительныхматериалов для проверки сфор

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой
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части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2
3
4
5
6

Базовые понятия и определения. Введение
Иерархическая система управления предприятием
Автоматизированное управление сложными системами

Практическая работа
7
8
9
10
11
12

Автоматизированное управление технологическими про
цессами
Автоматизированное управление производственными си
стемами

Практическая работа
13
14
15
16
17

Проектирование информационноуправляющих систем
Интеллектуальное управление в технических системах. За
ключение

Практическая работа

6.4 Методика текущего контроля

на лекционных занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 80

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на диф. зачет.

на практических занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 80

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на диф. зачет.

В ходе проведения практических занятий целесообразно привлечение сту

дентов к как можно более активному участию в дискуссиях, решении задач,

обсуждениях и т. д. При этом активность студентов также может учитывать

ся преподавателем, как один из способов текущего контроля на практических

занятиях.

самостоятельной работы студентов
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Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци

онных и практических занятиях студентов по методикам, описанным выше. 
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7 Описание информационных технологий и материальнотехнической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
маркерная доска

Практические заня
тия

Аудитория Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
маркерная доска, компью
тер

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Самостоятельная ра
бота

Помещение для са
мостоятельной рабо
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин
тернет» и обеспечением
доступа в электрон
ную информационно
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психологомедикопедагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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