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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ИНПРОТЕХ

Обеспечивающая кафедра ИМ

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 2

Семестр 3

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 34

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 52

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 56
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 2

2



2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«МЕЖДУНАРОДНАЯ БИЗНЕС­СРЕДА (НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ)»

Дисциплина «Международная бизнес среда» относится к вариативной ча­

сти учебной программы и является дисциплиной по выбору, преподается на ан­

глийском языке. Дисциплина предлагает широкий взгляд на институты и про­

цессы в глобальной экономике и фокусирует внимание студентов на понима­

нии процессов глобализации, их связи с процессами международного бизнеса,

а именно, курс предлагает студентам подходы к пониманию воздействия глоба­

лизации на бизнес внутри страны, на влияние международной бизнес среды на

практики ведения бизнеса на домашних рынках. Отдельный раздел посвящен

инновационным компаниям на глобальных рынках.

SUBJECT SUMMARY

«INTERATIONAL BUSINESS ENVIRONMENT»

International Business environment is an elective course in Master­level pro­

grammes. This course provides a “macro” view of processes and institutions in global

economy, it focuses on the characteristics of international business environment, and

the main topics of the course revolve around the linkage between globalization and

international management. In more specific terms this course provides students with

approaches to how

–to understand the impact of globalization on international business and domestic

business;

–to identify the influence of international business environment on countries’ busi­

ness practices;

–to cultivate a global mindset,

–to proactively implement the rules of the global game.

The concentration is given to innovative companies on the global markets.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Изучение современных тенденций процессов глобализации и региональной

интеграции; знания о влиянии политической, юридической, культурной и тех­

нологической средынамеждународный бизнес; организации и институтовмеж­

дународного сотрудничества; особенности управления персоналом компаний,

ведущих международный бизнес, изучение глобальной, двухсторонней и реги­

ональной интеграции, изучение лучших практик бизнеса и их влияния на биз­

нес, расширение знаний о межкультурном общении и применение навыков де­

лового общения в многонациональной среде.

2. Формирование способности анализировать и прогнозировать социально­эко­

номические и культурные последствия новых явлений в международном биз­

несе, умения выявлять преимущества и недостатки глобальной, двухсторонней

и региональной интеграции, разнообразие культур в процессе межкультурного

взаимодействия.

3. Студент должен продемонстрировать знания основных тенденций процессов

глобализации и международного бизнеса, влияние культурной, политической,

правовой среды на международный бизнес, преимущества и недостатки гло­

бальной, двухсторонней и региональной интеграции, знания основных эконо­

мических показателей стран, знания о союзах, межгосударственных объедине­

ниях в международном сотрудничестве, знания о разнообразии культур в про­

цессе межкультурного взаимодействия .

4. Студент должен показать умение сравнивать и анализировать экономические

показатели стран, а также социально­экономические и культурные последствия

новых явлений в международном контексте.

5. Студент должен продемонстрировать понимание подходов к воздействию
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глобализации на бизнес внутри страны и понимание влияния международной

среды на практики ведения бизнеса с фокусом на инновационные компании.

Студент должен усовершенствовать навыки межкультурного общения и проде­

монстрировать применение этих навыков в межкультурном взаимодействии.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Деловой английский язык»

и обеспечивает подготовку выпускной квалификационной работы.

5



3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот­

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК­4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в
том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и про­
фессионального взаимодействия

УК­4.2 Умеет применять на практике коммуникативные технологии, мето­
ды и способы делового общения для академического и профессиональ­
ного взаимодействия

УК­4.3 Владеет методикой межличностного делового общения на русском
и иностранном языках, с применением профессиональных языковых
форм, средств и современных коммуникативных технологий

УК­5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе
межкультурного взаимодействия

УК­5.3 Анализирует возниающие разногласия и конфликты в межкультурной
коммуникации и эффективно и конструктивно регулирует их
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение 2 2 1
2 Глобализация и международный бизнес 2 5 9
3 Воздействие культурной среды на инновационный биз­

нес
2 7 9

4 Политическая и правовая среда, воздействующие на
бизнес

2 4 9

5 Экономическая среда международного бизнеса 2 4 9
6 Международное сотрудничество и договорные согла­

шения
2 5 9

7 Управление человеческими ресурсами в международ­
ном бизнесе

4 6 9

8 Заключение 1 1 1 1
Итого, ач 17 34 1 56
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение Предмет и содержание дисциплины. Международный
бизнес как неотъемлемая часть глобального бизнеса.
Глобализация.

2 Глобализация и международ­
ный бизнес

Определение процесса глобализации. Факторы, спо­
собствующие росту глобализации. Глобализация ми­
ровой и национальной экономики на всех уровнях биз­
нес отношений. Отличительные особенности между­
народного бизнеса и национального бизнеса.

3 Воздействие культурной среды
на инновационный бизнес

Мультикультурная осведомленность. Cтабилизаторы
культуры. Системы социальной стратификации. Роль
культурных различий в международном бизнесе. Ин­
новации и культурная среда.

4 Политическая и правовая сре­
да, воздействующие на бизнес

Политические и правовые факторы как часть внешней
среды международного бизнеса. Определение полити­
ческого риска. Правовая среда международного бизне­
са. Правовые формы поддержки инновационного биз­
неса в национальном законодательстве.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

5 Экономическая среда между­
народного бизнеса

Элементы экономической среды: валовой националь­
ный доход, инфляция, безработица, долговые обяза­
тельства, распределение доходов, уровень бедности,
баланс международных транзакций.

6 Международное сотрудниче­
ство и договорные соглашения

Цели, структура, функции и деятельность междуна­
родных и региональных экономических организаций,
действующих в экономической, валютно­финансовой
и научно­технической областях, определение их места
и роли в международных отношениях. Участие рос­
сийских субъектов бизнеса в глобальных бизнес­про­
ектах.

7 Управление человеческими
ресурсами в международном
бизнесе

Управление человеческими ресурсами в международ­
ном бизнесе. Стратегическая функция управления че­
ловеческими ресурсами в транснациональных компа­
ниях. Этноцентрический подход. Полицентрический
подход. Геоцентрический подход. Деловая и культур­
ная компетенция менеджера транснациональной кор­
порации.

8 Заключение Современные тенденции и проблемы организации
международного бизнеса в условиях глобализации.

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Введение 2
2. Влияние процессов глобализации на деятельность инноваци­
онных компаний 5
3. Воздействие культуры на инновационную среду бизнеса 7
4. Влияние политической и правовой среды на международный
бизнес 4
5. Основные элементы экономической среды международного
бизнеса 4
6. Международные и региональные организации в международ­
ных отношениях. Сотрудничество и договорные соглашения 5
7. Соотношение разных подходов в управлении человеческими
ресурсами в международном бизнесе 6
8. Заключение 1
Итого 34
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4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

В период изучения дисциплины предусмотрено выполнение двух индивидуаль­

ных домашних заданий (ИДЗ).

ВыполнениеИДЗ предполагает самостоятельное изучение учебно­методических

материалов по дисциплине, а также литературных источников и ресурсов Ин­

тернет (не менее 10 и не более 20) по темам ИДЗ и подготовка выступления с

презентацией.

Основными требованиями  к представлению ИДЗ являются: 

Раскрытие темы, обзор существующих подходов согласно заданной тематике.

 со следующей структурой: введение, актуальность рассматриваемой темы, об­

зор зарубежного опыта, основные выводы, статистические данные по рассмат­

риваемой тематике. ИДЗ предоставляется в печатном виде.

Требования к оформлению ИДЗ:

ИДЗ выполняется в виде презентации в редактореMS PowerPoint  (объем не ме­

нее 10 и не более 12 слайдов), шрифт: TNR, не менее 24pt, через 1,5 интервала,

отступ красной строки 1,25 см.

 На слайдах следует употреблять простые шрифты, делать графики и диаграм­

мы такого размера, чтобы они занимали не менее половины поля презентации.

ИДЗ № 1 выдается на 2­ой неделе и выдача ИДЗ № 2 на 11­ой неделе.

ИДЗ № 1 относится к темам 1­5.
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ИДЗ № 2 относится к темe 6.

ТемaИДЗ№1. The perspectives on how theCovid­19 crisis has changed the political,

economic environment of the businesses.

Темa ИДЗ№ 2. Does the pandemic magnify existing trends and challenges affecting

the way workers function?

4.7 Доклад

Студенту необходимо подготовить один доклад на 7­8 неделях. Основными тре­

бованиями к представлению докладов являются: раскрытие темы доклада, об­

зор существующих подходов согласно заданной тематике, подготовка презен­

тации в редакторе MS PowerPoint на не менее чем 10 слайдов со следующей

структурой: введение, актуальность рассматриваемой темы, классификация су­

ществующих подходов по рассматриваемой тематике, обзор зарубежного опы­

та, основные выводы, статистические данные по рассматриваемой тематике.

Темы докладов:

1. Forms of foreign investment.

2. Companies that face different competitive situations in pandemic  situation.

3. Type of political risks.

4. New shape of an international company’s strategic plan.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебно­методическое обеспечение самостоятельной ра­

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен­

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин­
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формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно­

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо­

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях.

При этом на основе изучения рекомендованной литературы целесообраз­

но составить конспект основных положений, терминов и определений, необхо­

димых для освоения разделов учебной дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель­

ности, которые указывают путь решения проблемы.

Самостоятельное изучение студентами теоретических основ дисципли­

ны обеспечено необходимыми учебно­методическими материалами (учебники,

учебное пособие), выполненное в печатном или электронном виде.

По каждой теме содержания рабочей программы могут быть предусмот­

рены индивидуальные домашние задания (доклады и т.п.).

Изучение студентами дисциплины сопровождается проведением регуляр­

ных консультаций преподавателей, обеспечивающих практические занятия по

дисциплине, за счет бюджета времени, отводимого на консультации (внеауди­

торные занятия, относящиеся к разделу «Самостоятельные часы для изучения

дисциплины»).

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 8
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Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате­
риала до его изложения на занятиях) 10
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 4
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 10
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи­
нарским занятиям 8
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 8
Выполнение расчетно­графических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про­
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 6
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав­
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 2
ИТОГО СРС 56
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5 Учебно­методическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Райчук,ЮлияАлександровна. Insights into business [Текст] : учеб. пособие

/ Ю.А. Райчук, 2008. ­115 с.
59

2 Международный менеджмент [Текст] : учеб. пособие / С.Э. Пивоваров [и
др.], 2002. ­253 с.

5

Дополнительная литература
1 Лидванова, Людмила Ивановна. Глобальный бизнес и деловые коммуни­

кации [Текст] / Л.И. Лидванова, 2007. ­278 с.
99

5.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Business English for success. The Saylor Foundation under a Creative Commons

Attribution­NonCommercial­ShareAlike 3.0 License –https://resources.saylor.org/www
resources/archived/site/textbooks/Business%20Communication%20for%20Success.pdf

2 Рейтинговое агентство Standard & Poor’s –http://www.standardandpoors.com
3 The Economist –http://www.economist.com
4 International Trade Associationhttp://www.ita.doc.gov
5 World Fact Book –http://www.cia.gov/cia/publications/factbook
6 Центр стратегических разработок –http://www.csr.ru
7 Консалтинговая компания McKinsey ­http://www.mckinsey.ru

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=6115
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Международная бизнес­среда (на английском языке)»

предусмотрены следующие формы промежуточной аттестации: зачет с оцен­

кой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины.
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне определений.
Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты­

вает затруднения.
Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом.
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Особенности допуска

Для допуска к зачету необходимо выполнить 2 ИДЗ. Подготовить и защи­

тить доклад с презентацией, выполнить тест, посетить не менее 80 % лекцион­

ных и практических занятий. Оценка за зачет выставляется по итогам текущей

аттестации

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме­

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Каковы основные проблемы культурных столкновений в международном бизнесе?
2 Какова современная организационная структура международных предприятий?
3 Как глобализация повлияла на разные регионы мира?
4 Дайте определение понятиям индивидуализм и коллективизм.
5 Обсудите плюсы и минусы глобальной, двусторонней и региональной интеграции.
6 Каковы элементы экономической среды?
7 Каковы пути экономической интеграции?
8 Каковы основные региональные инновационные компании и их лидеры?
9 Какова стратегическаяфункциямеждународного управления человеческими ресур­

сами?
10 Как избежать культурного шока экспатриантов?

Вариант теста

Choose the correct answer to the following questions:

Globalization and international business

1. Multinational enterprise (MNE) is a firm which has:

(a) operations in more than one country and a nationality mix of managers and

owners;

(b) international sales;

(c)  operations in more than one country, international sales and a nationality

mix of managers and owners.
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Cultural Environments facing business

2. What do culture norms base on?

(a) Attitudes, values and beliefs of a group of people.

(b) Nationalities of people.

(c)  Religion.

The political and legal Environments facing business

3. What is pluralism?

(a) The coexistence of different ideologies.

(b) The primacy of the rights and role of the individual.

(c) The primacy of the rights and role of the community.

The economic environments facing business

4. What is a robust estimator of an economy’s absolute performance:

(a) the Human Development Index;

(b) Gross National Income;

(c) rate of inflation.

Cross­National cooperation and agreements

5. What is the highest­level decision­making body of the WTO?

(a) Goods Council.

(b) General Council.

(c) Ministerial Conference.

Human Resource management in international business

6. An expatriate is an employee who:

(a) lives in a host country;
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(b) leaves her or his native country to live and work in another;

(c) leaves a host country.

 

Вопросы для зачета с оценкой

1 Which factors contribute to the transformation of the business global?

2. What are the main forms of the foreign investment?

3. Why do companies engage in international business?

4 . What does political risk imply?

5. What is polycentric and geocentric cultures?

6. Which type of political risk is the most disruptive?

7. Which features do not refer to contemporary democratic political systems?

8. What is the Gross Domestic Product?

9. What is Purchasing Power Parity?

10. What is a misery index?

11. What means high inflation index?

12.Which body of the EuropeanUnion provides political leadership and direction?

13. How many countries are members of the European Union today?

14. Define the term expatriate.

15. What are the advantages of polycentric staffing approach?

16. What are the drawbacks of geocentric staffing approach?

17. When is Reverse cultural shock experienced?

Весь комплект контрольно­измерительныхматериалов для проверки сфор­

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой
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части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2
3

Глобализация и международный бизнес

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ
4
5
6

Воздействие культурной среды на инновационный бизнес

7
8

Политическая и правовая среда, воздействующие на бизнес
Доклад / Презента­
ция

9
10

Экономическая среда международного бизнеса

11
12
13
14

Международное сотрудничество и договорные соглашения

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ
15
16
17

Управление человеческими ресурсами в международном
бизнесе

Тест

6.4 Методика текущего контроля

Методика текущего контроля на лекционных занятиях.

Текущий контроль включает в себя:

­ контроль посещаемости (не менее 80% занятий);

­ выполнение 1 теста (для получения оценки «удовлетворительно» необ­

ходимо дать правильные ответы на более, чем 50% тестовых вопросов, «хоро­

шо» ­ более, чем на 70%, «отлично» ­ более, чем на 90%). Пример тестовых

заданий приведен в п.6.2.

Методика текущего контроля на практических (семинарских) заня­

тиях

Текущий контроль включает в себя:

1) контроль посещаемости (не менее 80% занятий);
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2) выполнение 2 индивидуальных домашних заданий, оценка за которые

по четырехбалльной шкале выставляется по следующим критериям:

«отлично» ­ тема ИДЗ полностью раскрыта;

«хорошо» ­ тема ИДЗ раскрыта с недостатками;

«удовлетворительно» ­ тема ИДЗ раскрыта с существенными недостатка­

ми;

«неудовлетворительно» ­ тема ИДЗ не раскрыта;

3) подготовка и публичное представление 1 доклада, оценка за который

выставляется по четырехбалльной шкале:

«отлично» ­ тема полностью раскрыта, приведены современные статисти­

ческие данные, использованы аутентичные источники, студент ответил на все

ключевые вопросы по теме доклада;

«хорошо» ­ тема раскрыта с недостатками, использованы источники стар­

ше 5 лет, формулировки даны с некорректной терминологией, студент ответил

на ключевые вопросы по теме доклада, но не на все вопросы дал развернутый

ответ;

«удовлетворительно» ­ тема раскрыта с существенными недостатками,

использованы только устаревшие источники, отсутствуют выводы и заключе­

ния, испытывает трудности при ответе на ключевые вопросы по теме доклада;

«неудовлетворительно» ­ тема не раскрыта, студент не ответил на ключе­

вые вопросы по теме доклада.

В ходе проведения семинарских и практических занятий целесообразно

привлечение студентов к как можно более активному участию в дискуссиях,

обсуждениях и т.д. При этом активность студентов также может учитываться

преподавателем,  как один из способов текущего контроля на практических за­

нятиях.
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7 Описание информационных технологий и материально­технической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито­
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, проектор, экран,
компьютер или ноутбук.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Практические заня­
тия

Аудитория Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, проектор, экран,
компьютер или ноутбук.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Самостоятельная ра­
бота

Помещение для са­
мостоятельной рабо­
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психолого­медико­педагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот­

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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