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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ИНПРОТЕХ

Обеспечивающая кафедра ИМ

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 2

Курс 1

Семестр 2

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 34

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 52

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 20
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 72
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 1
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«МАРКЕТИНГ ИННОВАЦИЙ (НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ)»

Дисциплина «Маркетинг инноваций» позволяет получить представление

об организации процессов создания и продвижения (коммерциализации) нау­

коемких и высокотехнологических продуктов на отечественный и международ­

ный рынки. Коммерциализация новых технологических продуктов включает в

себя все аспекты технологии создания и развития современного предприятия и

выбор оптимальных моделей продвижения товара.

SUBJECT SUMMARY

«MARKETING OF INNOVATIONS»

Discipline «Marketing of Innovations» gives an idea of organizing the high­

tech products creation and promotion (commercialization) to the domestic and inter­

national markets. Commercialization of new technology products include all aspects

of technology creation and development of modern enterprise and the choice of the

optimal models of product promotion.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Освоение теоретических знаний и практических навыков формирования мар­

кетинговых решений в инновационной деятельности.

2. Формирование умений и навыков маркетингового мышления при решении

научно­технических, производственных и коммерческих задач.

3. Знания основных концепций маркетинга инноваций, классификации инно­

ваций согласно руководству ОСЛО (2018) и национальных стандартов Россий­

ской Федерации, основных инструментов анализа маркетинговой макро и мик­

ро среды, основных положений концепции STP (Segmenting­Targetting­Positionong),

концепции конкурентного анализа, ценообразования, разработки нового про­

дукта, ассортиментной и сбытовой политики, теории маркетинговых коммуни­

каций.

4. Умения использовать основные методики анализа маркетинговой макро и

микро среды, использовать инструментарий конкурентного анализа, анализа

маркетинговой среды, сегментации рынка, использовать методы , ценообразо­

вания, разработки нового продукта, ассортиментной и сбытовой политики

5. Освоение навыков формирования маркетинговых решений в области инно­

вационной деятельности, использования статистических пакетов обработки и

анализа данных для обеспечения принятия эффективных маркетинговых реше­

ний в области инновационной деятельности.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Современный стратегический анализ»
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2. «Трансфер технологий»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Междисциплинарный проект ”Разработка стратегии цифровой трансформа­

ции предприятия”»

2. «Международная бизнес­среда (на английском языке)»

3. «Международная практика ведения бизнеса»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот­

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК­1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на
основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК­1.1 Использует метод критического анализа, методики анализа резуль­
татов исследования и разработки стратегий проведения исследова­
ний, организации процесса принятия решения

УК­1.3 Разрабатывает стратегию достижения поставленной цели как по­
следовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оце­
нивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и
на взаимоотношения участников этой деятельности

ПК­12 Способен организовать сбор информации по проекту, провести анализ
информации, оценить влияние вносимых изменений на основные пара­
метры проекта (цели, сроки, бюджет)

ПК­12.3 Владеет способами оценки влияния вносимых изменений в проект на
основные параметры проекта (цели, сроки, бюджет)
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение 2 2 2
2 Сущность и содержание маркетинга инноваций 3 6 3
3 Информационное обеспечение маркетинга инноваций 4 8 4
4 Ценообразование на новую продукцию 3 8 1 3
5 Стратегии продвижения нового товара 3 8 5
6 Заключение 2 2 3

Итого, ач 17 34 1 20
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 72/2

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение Предмет дисциплины. Задачи дисциплины. Содержа­
ние дисциплины.Место и роль курса среди других дис­
циплин.

2 Сущность и содержание мар­
кетинга инноваций

Место маркетинга в инновационном процессе. Ком­
мерциализация интеллектуальной собственности. От­
бор и управление инновациями. Характеристики рын­
ка инноваций. Описание внутренних и внешних усло­
вий деятельности предприятия: SWOT анализ, PEST
анализ, анализ рынка конкуренции (модель Портера).

3 Информационное обеспечение
маркетинга инноваций

Система маркетинговой информации: сущность,
структура. Свойства, классификация, постановка
задач маркетингового исследования. Методы и источ­
ники исследования: процесс, первичное исследование
(методы, документация), вторичное исследование
(методы, документация), международные стандарты,
международные источники данных. Цели исследова­
ний (поисковые, описательные, экспериментальные).
Проведение исследовании для разработки требований
новым продуктам (методика Кано).

4 Ценообразование на новую
продукцию

Факторы, определяющие цену. Понятие ценности то­
вара. Методы установления цены на новые товары.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

5 Стратегии продвижения ново­
го товара

Роль товарного знака в продвижении инновации. Эта­
пы разработки товарного знака. Мероприятия по мар­
кетингу товарного знака. Планирование рекламных
кампаний по новым товарам. Выбор оптимального ка­
нала распространения рекламы по новому товару.

6 Заключение Основные направления и тенденции развития марке­
тинга инноваций.

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Классификация инноваций по руководству Фраскати, Осло,
национальным стандартам РФ 2
2. Описание внутренних и внешних условий деятельности пред­
приятия: SWOT анализ, PEST анализ, анализ рынка конкурен­
ции (модель Портера) 8
3. Исследование рынка (сегментация рынка с использованием
ППП Statistica, модель Кано, Конджойнт­анализ) 8
4. Методы ценообразования в маркетинге 8
5. Продвижение нового товара (ATL, BTL) 8
Итого 34

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальное домашнее задание не предусмотрено.
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4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебно­методическое обеспечение самостоятельной ра­

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен­

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин­

формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно­

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо­

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре­

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло­

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель­

ности, которые указывают путь решения проблемы

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 5
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Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате­
риала до его изложения на занятиях) 0
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 0
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 5
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи­
нарским занятиям 0
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетно­графических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про­
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 5
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав­
ление схем и моделей, на основе собранных данных 3
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 2
ИТОГО СРС 20

10



5 Учебно­методическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Маркетинг [Текст] : Учеб. пособие для вузов по специальностям экономи­

ки и управления / В.В.Кулибанова, Д.В.Минаев, А.М.Немчин и др.; Под
ред. А.М.Немчина, Д.В.Минаева, 2001. ­507 с.

13

2 Теоретическая инноватика [Текст] : учеб. и практикум для бакалавриата и
магистратуры : учеб. для вузов по инженер.­техн. направлениям / под ред.
д­ра техн. наук, проф. И. А. Брусаковой, 2017. ­332 с.

43

Дополнительная литература
1 Ламбен, Жан­Жак. Стратегический маркетинг [Текст] : европейская пер­

спектива : пер. с фр. / Ж. ­Ж. Ламбен, 1996. ­ХV, 589 с
28

5.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Российское образование. Федеральный портал. AUP.Ru ­электронная библиотека

по вопросам экономики, финансов, менеджмента и маркетингаhttp://www.edu.ru/
2 Федеральный образовательный портал: Экономика, социоло­гия, менеджментhttp:

//www.ecsocman.edu.ru/
3 Материалы онлайн курса ”Маркетинг”https://openedu.ru/course/spbstu/MARKET/

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=6120
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Маркетинг инноваций (на английском языке)» преду­

смотрены следующие формы промежуточной аттестации: зачет с оценкой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины.
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне определений и формулировок теорем.
Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты­

вает затруднения. Умеет решать задачи.
Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом, спосо­

бен применять полученные знания при решении конкрет­
ных задач.
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Особенности допуска

Для допуска к зачету с оценкой необходимо посетить не менее 80 % лек­

ционных занятий, выполнить тестовые задания и выполнить контрольную ра­

боту на практическом занятии.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме­

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Концепции современного маркетинга инноваций
2 Методы генерирования инновационных идей
3 Организация управления инновациями в организации. Место МИС в системе

управления инновациями
4 Этапы инновационного развития
5 Современные концепции диффузии инноваций.
6 Теория ЖТЦ и диффузия инноваций
7 Теория ЖЦТ и поведение потребителей
8 Современные концепции поведения потребителей
9 Особенности управления распространением инноваций
10 Проблемы восприятия инноваций потребителями. Типы потребителей
11 Барьеры для восприятия инноваций. Управление вниманием потребителя.
12 Понятие инновационного маркетинга
13 Проблема коммерциализации инноваций
14 Проблема эффективности новых видов МК. Соотношение маркетинговых и эконо­

мических показателей
15 Понятие клиентоориентированного маркетинга
16 Показатели клиентоориентированного маркетинга
17 Инновационное развитие компании и управление маркетингом
18 Инновационные ориентации компании

Форма билета

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации

ФГАОУ ВО «Санкт­Петербургский государственный электротехнический

университет «ЛЭТИ» имени В.И. Ульянова (Ленина)»
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Билет к дифференцированному зачету № 1

Дисциплина Маркетинг инноваций ИНПРОТЕХ

1. Инновационные ориентации компании

2. Барьеры для восприятия инноваций. Управление вниманием потреби­

теля.

УТВЕРЖДАЮ

Заведующий кафедрой                                                   И.А. Брусакова

Образцы задач (заданий) для контрольных (проверочных) работ

Примерные вопросы для контрольных работ на практических заня­

тиях:

Exercise 1

Explain the technique of constructing the matrix of I. Ansoff.

Exercise 2

The consulting company set a rate of return on sales at 55%. The predicted

value of fixed costs is 300,000 rubles, and the average price of the service is 15,000

rubles. Determine the break­even point of the project.

Exercise 3

The unit cost is 50 rubles, the price for a similar product of the first competitor

is 150 rubles, with a coefficient for calculating the price of goods 0.8, the price

for a similar product of the second competitor is 130 rubles, with a coefficient for

calculating the price of goods 0.5 , the price for a similar product of the third competitor

is 140 rubles, with the value of the coefficient for calculating the price of the product

1.1, the product is subject toVAT at the rate of 18%, the length of the product distribution

channel is 2, while each of the intermediaries carries out There is a 20% markup,

according to the results of marketing research, it was revealed that the perceived
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value of the company’s goods is 135 rubles, with a difference between the perceived

price and the retail price of 10%, the target profitability for the company is 30%.

Determine the final price of a product using the concept of 3 points of view (from a

company, from a competitor, from a consumer).

Exercise 4

Conduct ABC analysis and BCG analysis of the products of the company’s

assortment portfolio, select development strategies and draw appropriate conclusions

based on the following data:

SBUDynamics of sales volume (mln rubles) Sales volume of the key competitor

(million rubles)

                   2019 2020 2020

Commodity1 250 270 280

Commodity2 190 180 170

Commodity3 130 140 150

Commodity4 320 300 289

Commodity5 118 220 219

Commodity6 232 256 276

Примерные вопросы для тестов на практических занятиях:

1. – the process of market differentiation into separate parts, taking

into account many criteria and factors.

2. Which of the marketing concepts does the following statement apply to:

Marketing is an activity aimed at identifying and meeting the needs and desires

of consumers through a process of exchange.

A) The concept of ”business philosophy”;

B) Process concept;
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C) The concept of ”type of activity”;

D) The concept of ”relationship marketing”.

3. Arrange in the correct order the sequence of stages of the evolution ofmarketing:

A) The era of sales;

B) The era of production;

C) The era of relationships;

D) The era of marketing.

4. What marketing concept belongs to the motto: ”Buyers will buy everything

that is cheap and affordable enough.”

A) Sales concept;

B) Production concept;

C) The concept of product improvement;

D) The concept of ”traditional” marketing.

5. marketing research is associated with obtaining information from

various reports: competitors, suppliers, government and public organizations, as well

as from the media and the Internet.

6. Which of the following conditions can be attributed to marketing:

A) Availability of a free labor market;

B) Competition between manufacturers of goods;

B) An abundance of quality goods and services;

D) Rapid growth in the production of goods.

7. Marketing studies

A) Strategies to improve product quality;

B) Methods of managing consumer demand;

16



B) The general level of prices in conditions of inflation;

D) Production of products offered for sale;

E) Market conditions for a certain type of product

Весь комплект контрольно­измерительныхматериалов для проверки сфор­

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3

17



6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
7
8
9

Информационное обеспечение маркетинга инноваций

Тест
10
11
12

Ценообразование на новую продукцию

Контрольная работа

6.4 Методика текущего контроля

Методика текущего контроля на лекционных занятиях.

Текущий контроль включает в себя:

­ контроль посещаемости (не менее 80% занятий)

Методика текущего контроля на практических занятиях.

Текущий контроль включает в себя:

­ контроль посещаемости (не менее 80% занятий)

­ выполнение 1 теста, состоящего из 20 тестовых заданий (для получе­

ния оценки «удовлетворительно» необходимо дать правильные ответы на бо­

лее, чем 50% тестовых вопросов, «хорошо» ­ более, чем на 70%, «отлично» ­

более, чем на 90%.)

­ выполнение 1 контрольной работы оценка за которые по четырехбалль­

ной шкале выставляется по следующим критериям:

«отлично» ­ вопрос раскрыт полностью, задача решена правильно;

«хорошо» ­ вопрос раскрыт не полностью, задача решена частично;

«удовлетворительно» ­ в ответе на вопрос имеются существенные ошиб­

ки; задача не решена или решена неправильно, ход решения правильный;

«неудовлетворительно» ­ отсутствует ответ на вопрос или содержание от­

вета не совпадает с поставленным вопросом, задача не решена, ход решения
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неправильный. 
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7 Описание информационных технологий и материально­технической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито­
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная,
или электронная доска,
компьютер или ноут­
бук, подключенные к
проектору для показа
презентаций.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Практические заня­
тия

Аудитория Компьютерный класс:
количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя, ПК

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
3) Statistica 8.0 и
выше

Самостоятельная ра­
бота

Помещение для са­
мостоятельной рабо­
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психолого­медико­педагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот­

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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