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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра СО

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 3

Семестр 6

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 15

Практические занятия (академ. часов) 15

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 31

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 77
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 3
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«СОЦИОЛОГИЯ РЕКЛАМЫИ СВЯЗЕЙ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ»

В курсе раскрываются особенности социологического подхода в области

рекламы и связей с общественностью, что способствует формированию пони

мания социального контекста изучаемой деятельности. В рамках дисциплины

студентам предлагается использовать и соотносить социологические данные с

запросами и потребностями общества и отдельных аудиторных групп, в прак

тике осуществления рекламной деятельности, владеть навыками социологиче

ского анализа, выступать в качестве заказчика социологических исследований

SUBJECT SUMMARY

«SOCIOLOGY OF ADVERTISING AND PUBLIC RELATIONS»

The course reveals the features of the sociological approach in the field of ad

vertising and public relations, which contributes to the formation of an understanding

of the social context of the studied fields. In the framework of the discipline, students

are encouraged to use and correlate sociological data with the needs and needs of soci

ety and individual audience, in the practice of advertising, to have the skills of socio

logical analysis, to act as a customer of sociological research
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Цель – при освоении дисциплины обучающие получают теоретические зна

ния и практические навыки о социологическом подходе в области рекламы и

связях с общественностью с учетом запросов и потребностей общества и ауди

тории в профессиональной деятельности

2. Задачи дисциплины:

Формирование знаний о рекламе и связях с общественностью как социальном

институте;

Уяснение особенностей и актуальных проблем функционирования современ

ной системы СМК;

Изучение методов анализа текстов массовой коммуникации, институтов СМК

и их персонала, а также аудитории СМК;

Формирование умений и навыков изучения и анализа текстов массовой комму

никации методом контентанализа.

3. Знание о социологическом подходе к изучению рекламы и связей с обще

ственностью

4. Умение применения социологических методов исследования рекламы, ком

муникации, социальных проблем в области связей с общественностью

5. Навык изучения и анализа текстов, документов социологическими методами

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Теория и практика связей с общественностью»

2. «Социология»
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3. «Маркетинговые исследования в коммерческой и производственной сфере»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Организация работы отдела рекламы и связей с общественностью»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

ОПК4 Способен отвечать на запросы и потребности общества и аудитории в
профессиональной деятельности

ОПК4.1 Соотносит социологические данные с запросами и потребностями об
щества и отдельных аудиторных групп

ОПК4.2 Использует основные инструменты поиска информации о текущих за
просах и потребностях целевых аудиторий / групп общественности,
учитывает основные характеристики целевой аудитории при созда
нии текстов рекламы и связей с общественностью и (или) иных ком
муникационных продуктов

ПК3 Способен выбирать основные методы исследований различных видов
(маркетинговые, социологические, медиаи др.)

ПК3.2 Использует основные методы количественного и качественного ис
следования
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Социология рекламы и связей с общественностью как
отрасль социологического знания

2 2 10

2 Социологические теории массовой коммуникации 2 2 10
3 Коммуникация как социальный институт. 2 2 10
4 Массовые коммуникации и общественное мнение в кон

тексте публичной сферы.
2 2 10

5 Методы анализа текстов 4 4 20
6 Социологический анализ социальных медиа 3 3 1 17

Итого, ач 15 15 1 77
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Социология рекламы и свя
зей с общественностью как от
расль социологического зна
ния

Исследования коммуникаций как междисциплинарная
область научных интересов. Объект и предмет дисци
плины. Применение социологических методов в ре
кламе и СО. Место социологии рекламы и связей с
общественностью среди других отраслей социологи
ческого знания. Базовые дефиниции: коммуникация,
массовая коммуникация, средства массовой коммуни
кации (СМК), средства массовой информации (СМИ),
массмедиа, новые медиа, информационное общество.
Историкосоциологический контекст развития подхо
дов к исследованию массовой коммуникации: зару
бежный и отечественный опыт. Общая характеристика
этапов развития социологии коммуникаций

2 Социологические теории мас
совой коммуникации

Теоретические основы социологического изучения
коммуникаций. Специфика социологического подхода
к исследованию коммуникации. Система социально
коммуникационного знания. Методологические аспек
ты социальной коммуникации. Социологические до
минанты коммуникации.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

3 Коммуникация как социаль
ный институт.

Понятие социального института. Социальнокоммуни
кационные институты
Массовая коммуникация как социальный институт.
Социальная миссия массовой коммуникаиции.

4 Массовые коммуникации и об
щественное мнение в контек
сте публичной сферы.

Понятие публичной сферы. Проблематика трактова
ния. Общественное мнение и его структура. Публич
ное и общественное в коммуникационном простран
стве.

5 Методы анализа текстов Понятие текста и документа как объекта социологиче
ского анализа. Основные методы анализа текста, до
кумента. Методические основания анализа текстов.
Особенности построения программы социологическо
го исследования.Методические проблемы анализа тек
стов, документов.

6 Социологический анализ со
циальных медиа

Специфические особенности социальных медиа. Из
мерение интернетаудитории. Сетевые сообщества.
Понятие социальных медиа. Аудитория социальных
медиа. Направления и методы эмпирического изуче
ния социальных медиа

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Особенности социологического подхода к исследованию ком
муникаций 2
2. Коммуникации и общество: практическое применение базо
вых теоретических подходов. 2
3. Институциональные характеристики производства и распро
странения в сообщениях и документах 2
4. Репрезентация социальных проблем в медиа 2
5. Практическое применение методов анализа текста 3
6. Направления и методы эмпирического изучения социальных
медиа. 4
Итого 15

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

8



4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Цель работы: развитие практических навыков применения социологическихме

тодов в деятельности специалиста по СО в различных сферах профессиональ

ной деятельности, формирование навыков в сборе и обработке первичной со

циологический информации, подготовке и проведения социологического  ис

следования методом контентанализа.  

Требования к содержанию работы, структуре работа выполняется в соответ

ствие с указанным планом:

1.    Выбрать СМК для анализа. Представить информацию о СМК (история, ти

раж, главный редактор, место на рынке (конкуренты)

2.    Сделать анализ источников публикаций, определить основные рубрики, ре

дакторов.

3.    Проанализировать внутренние и внешние источники публикаций

4.    Анализ целевой аудитории выбранного ранее для анализа СМК

5.    Характеристика самопродвижения выбранного для анализа СМК

6.    Анализ сообщений рекламы выбранного для анализа СМК

7.    Выбор проблемного поля для анализа сообщений СМК. Или Оценка пуб

ликаций СМК и их соответствие позиционированию.

8.    Разработать программу исследования

9.    Определение структуры анализа публикаций СМК.

10. Разработка бланка контент анализа публикаций

11. Выбор периода анализа
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12. Подбор единиц счета и единиц анализа

13. Выполнение процедуры контентанализа публикаций анализируемого СМК

14. Описание и анализ материалов, полученных в ходе проведенного контент

анализа публикаций СМК

Рекомендуемый объем работы: 1015 стр. Приложения не входят в общую ну

мерацию страниц. 

Сдача и защита выполненного задания предлагается в виде  письменного до

кумента и последующим выступлении с докладом с презентацией по итогам

проделанной работы .

4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебнометодическое обеспечение самостоятельной ра

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин

формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло
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жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 0
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате
риала до его изложения на занятиях) 0
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 0
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 20
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи
нарским занятиям 0
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетнографических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 20
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав
ление схем и моделей, на основе собранных данных 20
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 17
ИТОГО СРС 77
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5 Учебнометодическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание Кво
экз. в
библ.

Основная литература
1 Стялова И. К. Социология коммуникации [Электронный ресурс] : учебное

пособие, 2019. 112 с.
неогр.

2 Касьянов, Валерий Васильевич. Социология массовой коммуникации
[Электронный ресурс] : Учебник для вузов / Касьянов В. В., 2021. 221
с

неогр.

3 Социология коммуникации [Электронный ресурс] : практикум. направ
ление подготовки 39.03.01 социология. профиль «социальная структура,
социальные институты и изменения». бакалавриат, 2017. 98 с.

неогр.

4 Федотова, ЛарисаНиколаевна. Социология массовых коммуникаций. Тео
рия и практика [Электронный ресурс] : Учебник для бакалавров / Федо
това Л. Н., 2019. 603 с

неогр.

5 Касьянов, Валерий Васильевич. Социология массовых коммуникаций
[Электронный ресурс] : Учебник Для СПО / Касьянов В. В., 2021. 221
с

неогр.

Дополнительная литература
1 Рочева, Яна Сергеевна. Организация и проведение социологических ис

следований коммуникаций [Электронный ресурс] : электрон. учеб.метод.
пособие / Я. С. Рочева, И. А. Ильина, 2022. 1 эл. опт. диск (CDROM)

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационнотелекоммуникационной сети «Ин

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Федеральный образовательный порталhttp://ecsocman.hse.ru/
2 Образовательный порталhttp://soc.lib.ru/su/
3 Система мониторинга и анализа социальных медиа и СМИhttps://branalytics.ru/
4 Мониторинг СМИ и соцсетейhttps://www.mlg.ru/

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=13015
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Социология рекламыи связей с общественностью» преду

смотрены следующие формы промежуточной аттестации: зачет с оценкой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне определений и формулировок теорем
Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты

вает затруднения. Умеет решать задачи
Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом, спосо

бен применять полученные знания при решении конкрет
ных задач.
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Особенности допуска

Условия допуска к зачету с оценкой:

контроль посещаемости (не менее 80% занятий)

выполнение 4 индивидуальных домашних заданий к практическим занятиям

и одного индивидуального домашнего задания, оценка за которые по четырех

балльной шкале

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Назовите объект и предмет исследования социологии рекламы и связей с обще

ственностью
2 В чем особенности социологического подхода к рекламе связям с общественно

стью, общественному мнению и массовой коммуникации Приведите примеры со
циологических исследований

3 Какова роль социологических исследований в профессиональной деятельности
специалиста по рекламе и связям с общественностью

4 Расскажите о начальном этапе становления социологии комуникаций.
5 Как проходило становление социологии массовой коммуникации как самостоятель

ной теории
6 Расскажите о развитии социологии массовой коммуникации в советский период
7 Расскажите о зарубежных социологических исследованиях коммуникации
8 Cоциальноисторический контекст инстуционалализации коммуникаций
9 Коммуникация как институализированная форма производства и распространения

публичных сообщений в широких масштабах
10 Связь медиа с социальной, политической, экономической системой
11 Дать определение и определить соотношение понятий категории: публичное про

странство, публичная сфера, общественный интерес, общественное мнение, дис
курс

12 Структура, свойства и структура понятия публичная сфера
13 Обсуждение и отбор социальных проблем. Репрезентация социальных проблем в

медиа.
14 Публичная сфера и общественное мнение
15 Сформулируйте понятие общественного мнения, раскройте его сущность
16 Специфика проблем в исследования общественного мнения в рекламе и связях с

общественностью
17 Методы анализа текста в социологии
18 Методические основания проведения контентанализа
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19 Понятие контентанализа. Определение, виды.
20 Понятие социальных медиа. Социологический анализ социальных медиа.
21 Направления и методы эмпирического изучения социальных медиа
22 Мониторинг социальных медиа понятие, структура, практика применения. Мони

торинговые исследования социальных медиа

Весь комплект контрольноизмерительныхматериалов для проверки сфор

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2

Социология рекламы и связей с общественностью как от
расль социологического знания ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

3
4

Социологические теории массовой коммуникации
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

5
6

Коммуникация как социальный институт.
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

7
8

Массовые коммуникации и общественное мнение в контек
сте публичной сферы. ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

9
10
11
12

Методы анализа текстов

Практическая работа
13
14
15
16
17
18

Социологический анализ социальных медиа

Практическая работа

6.4 Методика текущего контроля

На лекционных занятиях текущий контроль включает в себя контроль по

сещаемости (не менее 80% занятий), по результатам которого студент получает

допуск на зачет. На практических занятиях текущий контроль включает в се

бя контроль посещаемости (не менее 80 % занятий), по результатам которого

студент получает допуск на зачет. В ходе проведения семинарских и практи

ческих занятий целесообразно привлечение студентов к как можно более ак

тивному участию в дискуссиях, решении задач, обсуждениях и т. д. При этом

активность студентов также может учитываться преподавателем, как один из

способов текущего контроля на практических занятиях.

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци

онных и практических занятиях студентов по методикам, описанным выше.

Текущий контроль включает выполнение 4 домашних заданий к практи
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ческим занятиям и одного индивидуального домашнего задания, оценка за

которые по четырехбалльной шкале выставляется по следующим критериям:

• «отлично»  вопрос раскрыт полностью, задача решена правильно

• «хорошо»  вопрос раскрыт не полностью, задача решена частично

• «удовлетворительно»  в ответе на вопрос имеются существенные ошиб

ки; задача не решена или решена неправильно, ход решения правильный

• «неудовлетворительно»  отсутствует ответ на вопрос или содержание от

вета не совпадает с поставленным вопросом, задача не решена, ход реше

ния неправильный.
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7 Описание информационных технологий и материальнотехнической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
компьютер, проектор,
экран, меловая или
маркерная доска

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Практические заня
тия

Аудитория Количество посадочных
мест –в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
компьютер, проектор,
экран, меловая или
маркерная доска

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Самостоятельная ра
бота

Помещение для са
мостоятельной рабо
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин
тернет» и обеспечением
доступа в электрон
ную информационно
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психологомедикопедагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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