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1 СТРУКТУРА ПРАКТИКИ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра СО

Вид производственная

Форма проведения концентрированная

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 12

Курс 3

Семестр 6

Виды занятий

Иная контактная работа (академ. часов) 2

Все контактные часы (академ. часов) 2

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 430
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 432
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 3
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2 АННОТАЦИЯ ПРАКТИКИ

«ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА
(ПРОФЕССИОНАЛЬНО­ТВОРЧЕСКАЯ

ПРАКТИКА)»

Производственная практика (профессионально­творческая практика) яв­

ляется обязательным этапом обучения бакалавра направления «Реклама и свя­

зи с общественностью». Содержание практики формируется на основании ря­

да дисциплин, которые студенты изучают до прохождения практики. Практи­

ка направлена на получение студентом начального опыта профессиональной

деятельности в подразделении коммерческой или государственной компании,

акцент должен быть сделан на подготовке текстов по рекламе и связям с обще­

ственностью. В практике принимают участие студенты Гуманитарного факуль­

тета, обучающиеся по указанному направлению.

SUBJECT SUMMARY

«FIELD EXPERIENCE (PROFESSIONAL CREATIVE PRACTICE)»

This practice is an obligatory stage of bachelor’s education in the field ”Adver­

tising and public relations”. The content of such practice is formed based on a series

of disciplines which the students are learning prior to starting their field experience.

This practice is aimed to deep obtained initial experience of professional activity in

a department of private or state company; the focus should be made on copywrit­

ting. Field experience is intended for the students of forth course learning the above

mentioned disciplines.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи практики

1. Целью «Производственной практики (профессионально­творческая практи­

ка)» является закрепление теоретических знаний и развития практических на­

выков в сфере рекламы и связей с общественностью в подразделениях коммер­

ческих или государственных компании и организаций, в области письменных

коммуникаций, медиарилейшнз, интернет­коммуникаций.

2. Задачи практики:

Изучение и закрепление и систематизация теоретических знаний, полученных

студентами в процессе обучения;

Формирование теоретического и методологического фундамента для ознаком­

ления с профессиональными навыками деятельности в сфере связей с обще­

ственностью и рекламы;

Формирование умения самостоятельно находить информационный повод для

сообщений, собирать информацию, общаться с источниками информации, об­

рабатывать и интерпретировать информацию, подготавливать тексты для вы­

хода в свет;

Освоение форм и методов работы рекламных служб и служб по связям с обще­

ственностью фирмы (организации);

Формирование навыка применения изученных методов техники и технологии

массовых, деловых и персональных коммуникаций.

3. Знание видов, средств, форм и методов коммуникаций, профессиональной

терминологии и этики, виды и направления профессиональной деятельности,

современное состояние рынка рекламных и PR услуг в России, структуру и

направления работы коммуникационных агентств и департаментов, основные

этапы подготовки и проведения рекламных и PR кампаний, классификацию
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технологий рекламы и PR.

4. Умение работать в команде проекта, коллективе агентства или департамента,

выполнять основные функции ассистента или помощника менеджера или ру­

ководителя – осуществлять мониторинг ситуации, коммуникации с различны­

ми контактными группами, подготовку информационных материалов, презен­

таций, отчетов, планов и графиков работ, участвовать в подготовке различных

специальных мероприятий и переговоров.

5. Навыки традиционных и цифровых технологий поиска, систематизации и об­

работки информации, навыки деловой коммуникации.

Производственная практика (профессионально­творческая практика) позволя­

ет сформировать умения и навыки, необходимые специалисту по рекламе и свя­

зям с общественностью в повседневной профессиональной деятельности и спо­

собствуют формированию требуемых компетенций.

Навыки письменных коммуникаций как в традиционных СМИ, так и на онлайн

ресурсах.

Практикант получает задание на написание текстов в информационных и ана­

литических жанрах журналистики, современных жанрах PR; принимает уча­

стие в работе творческих, управленческих и производственных подразделений

редакции; участвует в планерках, летучках, выпуске номеров, творческих кон­

курсах и т.д., где может проявить как самостоятельность, так и способность

работать в коллективе.

3.2 Место практики в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Копирайтинг в оффлайн и онлайн средах»

2. «Теория и практика медиакоммуникаций»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:
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1. «Организация и проведение коммуникационных кампаний»

2. «Организация работы отдела рекламы и связей с общественностью»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по практике, соотне­

сенных с планируемымирезультатами освоения образовательнойпро­

граммы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по практике:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК­1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информа­
ции, применять системный подход для решения поставленных задач

УК­1.1 Выполняет поиск необходимой информации, её критический анализ и
обобщает результаты анализа для решения поставленной задачи

УК­1.2 Применяет методы системного подхода и критического анализа про­
блемных ситуаций; разрабатывает стратегию действий, принимает
конкретные решения для ее реализации

УК­1.3 Рассматривает возможные, в том числе нестандартные варианты
решения задачи, оценивая их достоинства и недостатки, атакже воз­
можные последствия

УК­3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать
свою роль в команде

УК­3.1 Осознает основные приемы и нормы социального взаимодействия; ос­
новные понятия и методы конфликтологии, технологии межличност­
ной и групповой коммуникации в деловом взаимодействии

УК­3.2 Понимает и учитывает в своей деятельности особенности по­
ведения различных категорий групп людей, с которыми работа­
ет/взаимодействует

УК­3.3 Прогнозирует результаты (последствия) личных действий и планиру­
ет последовательность шагов для достижения заданного результа­
та, роста и развития коллектива

УК­3.4 Планирует командную работу, распределяет поручения и делегирует
полномочия членам команды. Организует обсуждение разных идей и
мнений

ОПК­1 Способен создавать востребованные обществом и индустрией медиа­
тексты и (или) медиапродукты, и (или) коммуникационные продукты
в соответствии с нормами русского и иностранного языков, особенно­
стями иных знаковых систем

ОПК­1.1 Выявляет отличительные особенности медиатекстов, и (или) медиа­
продуктов, и (или) коммуникационных продуктов разных медиасегмен­
тов и платформ

ОПК­1.2 Осуществляет подготовку текстов рекламы и связей с общественно­
стью и (или) иных коммуникационных продуктов различных жанров и
форматов в соответствии с нормами русского и иностранного язы­
ков, особенностями иных знаковых систем
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ОПК­6 Способен понимать принципы работы современных информационных
технологий и использовать их для решения задач профессиональной
деятельности

ОПК­6.1 Отбирает для осуществления профессиональной деятельности необ­
ходимое техническое оборудование и программное обеспечение

ОПК­6.2 Применяет современные цифровые устройства, платформы и про­
граммное обеспечение на всех этапах создания текстов рекламы и свя­
зей с общественностью и (или) иных коммуникационных продуктов

ОПК­7 Способен учитывать эффекты и последствия своей профессиональной
деятельности, следуя принципам социальной ответственности

ОПК­7.1 Знает цеховые принципы социальной ответственности, типовые эф­
фекты и последствия профессиональной деятельности

ОПК­7.2 Осуществляет отбор информации, профессиональных средств и при­
емов рекламы и связей с общественностью в соответствии с прин­
ципами социальной ответственности и этическими нормами, приня­
тым профессиональным сообществом

ПКО­1 Способен участвовать в реализации коммуникационных кампаний,
проектов и мероприятий

ПКО­1.1 Осуществляет тактическое планирование мероприятий в рамках ре­
ализации коммуникационной стратегии

ПКО­1.2 Участвует в организации внутренних коммуникаций имероприятий по
формированию корпоративной идентичности и корпоративной куль­
туры

ПКО­1.3 Выполняет функционал линейного менеджера в рамках текущей де­
ятельности отдела по рекламе и (или) связям с общественностью и
(или) при реализации коммуникационного проекта по рекламе и связям
с общественностью

ПКО­2 Способен осуществлять авторскую деятельность с учетом специфики
разных типов СМИ и других медиа и имеющегося мирового и отече­
ственного опыта

ПКО­2.1 Создает тексты рекламы и связей с общественностью с учетом спе­
цифики каналов коммуникации и имеющегося мирового и отечествен­
ного опыта

ПКО­2.2 Создает информационные поводы для кампаний и проектов в сфере
рекламы и связей с общественностью, применяеттворческие решения
с учетом мирового и отечественного опыта

ПКО­2.3 Создает основы сценариев специальных событий и мероприятий для
рекламной или PR­кампании

ПКО­2.4 Применяет инструменты трансляции миссии и философии организа­
ции целевым группам общественности в оффлайн и онлайн среде
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4 СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ

Практика проводится на договорных началах в сторонних организаци­

ях (предприятиях, фирмах) по профилю направления подготовки, либо на вы­

пускающих кафедрах и в других структурных подразделениях университета. В

подразделениях, где проходит практика, выделяются рабочие места для выпол­

нения индивидуальных заданий по программе практики.

Содержание практики определяется выпускающими кафедрами на осно­

ве ФГОС ВО с учетом интересов и возможностей подразделений (отделов, ла­

бораторий, научных групп и т. п.), в которых она проводится. Конкретное со­

держание работы студента в период практики планируется руководством под­

разделения, в котором она выполняется, и отражается в индивидуальном зада­

нии на практику.

Сроки и продолжительность проведения практики устанавливаются в со­

ответствии с учебными планами и годовым календарным учебным графиком.

В период практики студенты подчиняются всем правилам внутреннего распо­

рядка и техники безопасности, установленным в подразделении и на рабочих

местах.

№ п/п Разделы (этапы)
практики

Виды работ на практике,
включая самостоятельную

работу студентов

Формы текущего
контроля

1 Подготовительный 1. Разработка индивидуального за­
дания.
2. Организационное собрание для
разъяснения целей, задач, содержа­
ния и порядка прохождения практи­
ки.
3. Знакомство с местом проведения
практики

Контроль организа­
ционных вопросов,
целей, задач и содер­
жания заданий

2 Основной 1. Сбор и обработка нормативно­
правовой, производственно­техно­
логической информации.
2. Выполнение индивидуального
задания.

Результаты выполне­
ния индивидуально­
го задания
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№ п/п Разделы (этапы)
практики

Виды работ на практике,
включая самостоятельную

работу студентов

Формы текущего
контроля

3 Заключительный 1. Составление и оформление отче­
та по практике.
2. Защита отчета (промежуточная
аттестация)

Отзыв руководи­
теля практики от
предприятия (орга­
низации). Проверка
отчета по практике
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5 РУКОВОДСТВО ПРАКТИКОЙ

Руководство практикой осуществляется руководителем практики от

СПбГЭТУ «ЛЭТИ» (назначается распорядительным актом университета) и ру­

ководителем практики от организации (предприятия), если практика проводит­

ся в организации (предприятии).

Руководитель от организации разрабатывает индивидуальные задания, со­

держание и планируемые результаты практики, предоставляет рабочие места,

обеспечивает безопасные условия прохождения практики обучающимся, отве­

чающие санитарным правилам и требованиям охраны труда, обеспечивает ин­

структаж обучающихся по ознакомлению с требованиями охраны труда, тех­

ники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего

распорядка. После окончания практики оценивает работу обучающегося и даёт

отзыв. В отзыве оценивается отношение к работе, полнота выполненного зада­

ния.

Руководитель практики от университета согласовывает индивидуальные

задания для обучающихся, выполняемые в период практики на предприятии

и разрабатывает индивидуальные задания выполняемые в период практики в

СПбГЭТУ «ЛЭТИ». Осуществляет контроль за соблюдением сроков проведе­

ния практики и соответствием ее содержания установленным требованиям, ока­

зывает методическую помощь обучающимся при выполнении ими индивиду­

альных заданий, сборе материалов для отчета и материалов, которые могут

быть использованы для научно­исследовательской работы и написания выпуск­

ной квалификационной работы, оценивает результаты прохождения практики

обучающимися.
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6 ПЕРЕЧЕНЬ ПРИМЕРНЫХ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ

Задание 1 Общие функции рекламной службы, маркетингового отдела, отдела PR

(планирование, организацию, учет, контроль, регулирование)

Задание 2 Подразделения PR, рекламы, маркетинга их конкретные функции , ис­

пользуя для этого положения об отделах и службах, должностные ин­

струкции; необходимо составить таблицы функционального разделения

труда и функциональных взаимосвязей исследуемых отделов

Задание 3 Технология проведения PR и рекламы

Задание 4 Количественный и качественный состав отдела связей с общественно­

стью, рекламы, маркетинга, с помощью построения схемы организаци­

онной структуры управления организацией и изучения штатного распи­

сания

Задание 5 Состав и формы документов, используемых службой PR, рекламы, марке­

тинга, для выполнения своих функций (схемы документооборота, отчеты,

сметы затрат, положение об аттестации, распоряжения и приказы и т.д.)

Задание 6 Состав технических средств, средств связи, уровень механизации и авто­

матизации труда работников, специальное программное обеспечение
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7 ФОРМА ИТОГОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ ПО ПРАКТИКЕ

Документом о результатах прохождения практики обучающегося являет­

ся отчет. В нем обучающийся дает краткую характеристику места практики,

задач и операций, которые он выполнял во время прохождения практики.

Сроки сдачи и защиты отчетов по практике устанавливаются в соответ­

ствии с календарным графиком учебного процесса.

Отчет должен быть выполнен технически грамотно, может быть иллю­

стрирован эскизами, схемами, таблицами, фотографиями. Отчет вместе с со­

бранными материалами может использоваться в дальнейшем при написании

выпускной квалификационной работы.

Отчет о прохождении практики может быть также защищен по месту ра­

боты. В этом случае обучающийся представляет на кафедру отчет с оценкой,

заверенной подписью руководителя практики от предприятия, оценка учитыва­

ется при защите отчета в университете, итоговая оценка заносится в ведомость

и зачетную книжку руководителем практики от университета.

13



8 УЧЕБНО­МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАКТИКИ

8.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения практики:

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Виноградова, Ксения Евгеньевна. Теория и практика массовой информа­

ции [Текст] : учеб. пособие / К. Е. Виноградова, Ю. В. Клюев, 2015. ­41
с.

20

2 Иванова, Кира Алексеевна. Копирайтинг: секреты составления реклам­
ных и PR­текстов. Правовые и этические аспекты. Классификация и при­
меры PR­материалов [Текст] : руководство / К.А. Иванова, 2005. ­140 с.

98

3 Иванова, Кира Алексеевна. Бесценные советы для настоящего PR­мене­
джера [Текст] : устная коммуникация / К.А. Иванова, 2006. ­144 с.

104

4 Картошкина, Татьяна Юрьевна. Writing skills and strategies [Текст] : учеб.
пособие / Т.Ю. Картошкина, И.А. Ленькова, 2007. ­39 с.

143

5 Профессиональная этика [Текст] : учеб. пособие для вузов / [отв. ред.М.Н.
Росенко], 2006. ­199 с

244

6 Стратегия и тактика бизнес­коммуникаций [Текст] : учеб. пособие / [Л.В.
Азарова [и др.] ; под ред. Л.В. Азаровой], 2007. ­91 с

135

Дополнительная литература
1 Азарова, Людмила Всеволодовна.Международные бизнес­коммуникации

[Текст] : учеб. пособие / Л. В. Азарова, К. А. Иванова, Л. В. Шарахина,
2013. ­77 с.

28

2 Азарова, Людмила Всеволодовна. Особенности связей с общественно­
стью в некоммерческих организациях [Текст] : учеб. пособие / Л.В. Аза­
рова, К.А. Иванова, Л.В. Шарахина, 2011. ­90, [2] c.

24

3 Васильев, Геннадий Анатольевич. Медиапланирование [Текст] : учеб. по­
собие для вузов по специальности 032401 ”Реклама” / Г. А. Васильев, А.
А. Романов, В. А. Поляков, 2012. ­266, [1] с.

22

4 Кудрявцева, Мария Евгеньевна. Психология творчества в массовой ком­
муникации [Текст] : учеб. пособие / М. Е. Кудрявцева, 2012. ­91 с.

29

5 Федотова, Лидия Николаевна. Социология массовой коммуникации
[Текст] : Учеб. для вузов по специальности 350400 ”Связи с обществен­
ностью” / Л.Н.Федотова, 2003. ­396 с.

3

6 Чумиков, Александр Николаевич. Связи с общественностью: теория и
практика [Текст] : учебник / А. Н. Чумиков, М. П. Бочаров, 2014. ­533
с.

51
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8.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении практики

№ п/п Электронный адрес
1 ГОСТ 7.322017 ОТЧЕТ О НАУЧНО­ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ РАБОТЕhttps://ww

w.rea.ru/ru/org/managements/orgnirupr/Documents/gost_7.32­2017.pdf
2 Каймакова М. В. Коммуникации в организации: текст лекций.http://window.edu.ru/

catalog/pdf2txt/874/58874/28741?p_page=3
3 Мельник, Г. С. Основы творческой деятельности журналиста : конспект лекций и

практикум / Г. С. Мельник, К. Е. Виноградова, Р. П. Лисеев. — СПб. : С.­Петерб.
гос. ун­т, Высш. шк. журн. и мас. коммуникаций, 2013. — 210 сhttp://jf.spbu.ru/upl
oad/files/file_1411465141_8312.pdf

4 Томилов В. В. Культура организации международных коммуникаций.http://www.ma
rketing.spb.ru/read/m8/index.htm.

5 Филатова О. Г., Шишкин Д. П. Основы бизнес­PR. СПб., 2012.http://jf.spbu.ru/about
/825­3948.html
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9 ОЦЕНОЧНЫЕМАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ПРАКТИКЕ

В таблице ниже приведены компетенции, лицо, ответственное за оцени­

вание сформированности компетенции, и документ, содержащий информацию

для суждения о сформированности компетенции.

Компетенция Лицо, ответственное
за оценивание

Основание для суждения о
сформированности компетенции

Руководитель
практики от
университета

Отзыв руководителя
практики от
предприятия и
университета

Отчет, защита
отчета

УК­1 + + +
УК­3 + + +
ОПК­1 + + +
ОПК­6 + + +
ОПК­7 + + +
ПКО­1 + + +
ПКО­2 + + +

При выставлении оценки учитываются:

1. Содержание и качество отчета о практике.

2. Правильность и полнота ответов на вопросы, задаваемые во время про­

цедуры защиты отчета.

3. Оценка руководителя от организации.

4. Аккуратность и правильность оформления отчета о практике.

Критерии оценки практики:
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Отлично Выставляется студенту, который:
­выполнил полностью и в срок индивидуальное задание на практику;
­продемонстрировал высокий уровень самостоятельности, высокую
исполнительскую дисциплину, инициативность и творческий подход
к выполнению задания;
­владеет теоретическими знаниями, необходимыми для прохождения
практики;
­представил оформленный в соответствии с требованиями отчет по
прохождению практики;
­продемонстрировал на защите результатов практики разносторон­
ние и систематизированные знания, в ответах на вопросы был точен
и убедителен;
­получил положительный отзыв.

Хорошо Выставляется студенту, который:
­выполнил полностью и в срок индивидуальное задание на практику;
­продемонстрировал самостоятельность, исполнительскую дисци­
плину во время прохождения практики;
­в целом владеет теоретическими знаниями, необходимыми для про­
хождения практики;
­представил оформленный в соответствии с требованиями отчет по
прохождению практики с незначительными недочетами и ошибка­
ми;
­в процессе защиты отчета по практике продемонстрировал знание
материала, в ответах на вопросы допустил незначительные ошибки;
­получил положительный отзыв.

Удовлетворительно Выставляется студенту, который:
­полностью выполнил индивидуальное задание на практику;
­не проявлял самостоятельность и инициативу в работе;
­представил отчет по прохождению практики с ошибками;
­не применял в ходе практики полученные теоретические знания, до­
пускал ошибки в работе;
­на защите отчета давал не полные ответы, без теоретического обос­
нования;
­получил положительный отзыв.

Неудовлетворительно Выставляется студенту, который:
­не справился с индивидуальным заданием;
­нарушал нормы и требования, предъявляемые к работе практиканта,
допускал нарушения дисциплины в ходе проведения практики;
­не проявлял самостоятельность и инициативу в работе;
­не продемонстрировал систематизированных знаний;
­на защите отчета по практике давал неверные ответы на вопросы;
­не представил отчет;
­получил отрицательный отзыв.

Методика промежуточной аттестации

Конкретные формы и процедуры промежуточной аттестации, а также методи­

ческие указания для обучающихся по самостоятельной работе при прохожде­
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нии практики доводятся до сведения обучающихся в течение первых недель

обучения.

Формой отчетности по практике является письменный отчет. Письменный от­

чет в соответствии с утвержденным в СПбГЭТУ шаблоном подготавливается

студентом к окончанию практики. В отчет должны быть включены результа­

ты выполнения индивидуального задания с описанием используемых техниче­

ских решений, представлением полученных экспериментальных и расчетных

данных. Руководитель практики дает отзыв о работе студента и визирует от­

чет, после чего отчет представляется руководителю практики от выпускающей

кафедры. Аттестация по итогам практики проводится комиссией, назначаемой

заведующим кафедрой. В состав комиссии должны входить руководитель прак­

тики от кафедры и не менее двух преподавателей кафедры. Аттестация прово­

дится на основании доклада студента по результатам прохождения практики,

отзыва руководителя практики и отчета. По итогам аттестации выставляется

оценка по пятибалльной шкале.

Типовые вопросы на защитах:

1. Описать технологический процесс разработки и создания рекламных ма­

териалов и PR продуктов

2. Сформулировать основные условия и компоненты творческого процесса

создания эффективного рекламного или PR продукта

3. Особенности разработки текста рекламного или PR материала.

4. Общие функции рекламной службы, маркетингового отдела, отдела PR

5. Технология создания рекламных и PR продуктов на предприятии места

практики
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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