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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра ФЛ

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 3

Семестр 5

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 17

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 35

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 73
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 3
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ПОЛ И ВОЗРАСТ: ВЛИЯНИЕ НА ДЕЛОВУЮИМЕЖЛИЧНОСТНУЮ
КОММУНИКАЦИЮ»

Курс является продолжением и конкретизацией курса «Психология». Со

держание курса выявляет значение факторов пола и возраста для формирова

ния сознания и поведения личности. В разделах курса последовательно рас

сматриваются основные половые и возрастные маркеры, позволяющие лично

сти выстраивать приватные и публичные коммуникации. Теоретикометодоло

гической основой курса являются современные отечественные и зарубежные

исследования в области психологии пола, актуальные исследования возрастной

психологии. Это междисциплинарный курс практической направленности.

SUBJECT SUMMARY

«GENDER & AGE: INFLUENCE ON PROFESSIONAL AND
INTERPERSONAL COMMUNICATION»

The course is a continuation and specification of the course ”Psychology”. The

content of the course reveals the importance of gender and age factors for the forma

tion of consciousness and behavior of the individual. The sections of the course con

sistently consider the main sexual and age markers that allow individuals to build pri

vate and public communications. Theoretical and methodological basis of the course

are modern domestic and foreign gender studies, current research of age psychology.

This is an interdisciplinary practical course.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Цель дисциплины формирование целостного мировоззрения будущего спе

циалиста, основанного на понимании межкультурного разнообразия общества

и на понимании роли половозрастных факторов в формировании этого разно

образия и формирование навыков их применения в профессиональной деятель

ности.

2. Задачи дисциплины:

сформировать понимание половозрастных особенностей деловой этики,

определить значение и показать важность половозрастной психологии для ре

шения коммуникационных задач в межличностном и деловом общении.

3. Изучение актуальных концепций гендерной и возрастной психологии, зна

ние ключевой терминологии, основных персоналий и логики развития гендер

ной и возрастной психологии, знание закономерностей формирования полово

го и возрастного самосознания; особенностей когнитивных, эмоциональных и

волевых различий между мужчиной и женщиной и между людьми на разных

возрастных стадиях, знание основных этапов половой и возрастной социализа

ции.

4.Формирование целостной картины современных исследований в области пси

хологии пола и возраста, умения выделять половозрастные аспекты в межлич

ностной и профессиональной коммуникации, умения использовать результаты

исследований гендерной и возрастной психологии в своей профессиональной

области, умения избегать и противостоять половой и возрастной дискримина

ции в межличностной и профессиональной коммуникации.

5. Освоение практических навыков выстраивания межличностной и професси

ональной коммуникации с учетом влияния половозрастных факторов на созна
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ние и поведение человека, освоение навыка анализа половозрастных проблем

в коммуникациях различного уровня и технологиями их разрешения с учетом

принятых профсообществом этических норм профессии.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Психология»

2. «Философия»

3. «Этическое регулирование связей с общественностью и рекламы»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Менеджмент в рекламе и связях с общественностью»

2. «Психология рекламы и связей с общественностью»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

УК5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в со
циальноисторическом, этическом и философском контекстах

УК5.1 Демонстрирует знание и владение категориальным аппаратом фило
софии с учетом его генезиса в истории человеческой мысли и способен
его конкретизировать в ходе решения профессиональных задач

УК5.2 Имеет представление об основных этапах мирового исторического
процесса; понимает место и роль России в контексте всеобщей исто
рии; использует опыт мировой истории для правильной ориентации в
глобальных проблемах современности; умеет анализировать истори
ческий путь России для формирования гражданской позиции и патри
отизма

УК5.3 Проявляет уважительное отношение к историческому наследию и со
циокультурным традициям различных социальных групп, опирающее
ся на знание мировой истории и культуры

УК5.4 Владеет методами адекватного восприятия межкультурного раз
нообразия общества в социальноисторическом и философском кон
текстах; навыками общения в мире культурного многообразия с ис
пользованием этических норм поведения

ПК1 Способен использовать понимание деловой этики и принятых профсо
обществом этических норм профессии

ПК1.2 Соблюдает этику деловых отношений с партнерами, клиентами, кол
легами, целевыми аудиториями
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение: Теория пола 3 3 10
2 Гендерная психология: когнитивные и эмоционально

волевые различия у мужчин и женщин
2 3 10

3 Гендерная психология: межличностное общение 2 2 10
4 Возраст в зеркале культуры и философии 2 3 10
5 Основные закономерности психического развития че

ловека в онтогенезе
4 2 12

6 Конфликт поколений и возрастные особенности обще
ния

2 2 1 10

7 Половозрастные факторы деловой коммуникации 2 2 11
Итого, ач 17 17 1 73
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение: Теория пола Пол и возраст как базовые характеристики человече
ского бытия. Мужчина и женщина в обыденном созна
нии и социальной практике. Образы мужчины и жен
щины в истории культуры. Гендерная проблематика в
современной науке.
Гендерная идентичность: психологические, социаль
нопсихологические, социокультурные факторы. Ген
дерная роль и гендерный стереотип. Выгоды и поте
ри гендерной стереотипизации. Роль семьи в процессе
гендерной социализации ребенка. Гендерные стерео
типы в культуре и рекламе.

2 Гендерная психология: когни
тивные и эмоциональноволе
вые различия у мужчин и жен
щин

Проблема половых различий и организации мозга.
Функциональные асимметрии мозга и их различие у
мужчин и женщин. Половые различия в эмоциональ
ной сфере. Половые различия в когнитивной сфере.
Половые особенности принятия решений. Половые
особенности в мотивационной сфере. Влияние культу
ры и социума на гендерные различия.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

3 Гендерная психология: меж
личностное общение

Мужской и женский стили общения. Альтруизм и
агрессивность. Гендерное измерение лидерства. Ген
дерное измерение дружбы. Особенности мужского и
женского поведения в Интернет. Мужчины и женщи
ны в семье. Гендерные особенности кризисов в семье.

4 Возраст в зеркале культуры и
философии

Определение понятия «возраст». Хронологический,
биологический, социальный и психологический воз
раст личностиИсторическое время и социальные часы.
Возрастная стратификация. Возрастная символизация.
Психическое развитие ребенка как проблема социали
зации. Детство как культурноисторический феномен.

5 Основные закономерности
психического развития чело
века в онтогенезе

Проблема возрастной периодизации. Теория
Э.Эриксона как методологическая концепция психо
логии возраста. Культурноисторический подход к
пониманию психического развития: Л.С. Выготский
и его школа. Возрастные кризисы и их преодоление.
Возрастные ступени и их особенности. Возрастные
особенности восприятия. Возрастные особенности
обучения.

6 Конфликт поколений и воз
растные особенности общения

Влияние возраста на деловую и межличностную ком
муникацию. Теория поколений. Конфликт поколений
и перспективы его преодоления. Возрастные особен
ности общения: особенности общения с подростками,
особенности общения с пожилыми людьми. Взаимо
действие поколений и корпоративная культура.

7 Половозрастные факторы де
ловой коммуникации

Гендерная политика государства. Мужское и женское
равноправие в истории и современности. Фактор по
ла в внутриорганизационных коммуникациях. Гендер
ная политика организации. Деловой мужчина и дело
вая женщина. Мужской и женский деловой поведен
ческие стили. Гендерное разделение труда и стереоти
пы. Проблема половой и возрастной дискриминации в
обществе и корпорациях («стеклянный потолок», сек
сизм, сексуальные домогательства, эйджизм и др.).

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Введение в гендерную и возрастную психологию 2
2. Мужчина и женщина в русской культуре 2
3. Отцовство как социокультурный феномен 2
4. Полоролевые модели в современной России 2
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Наименование практических занятий Количество ауд. часов
5. Эстетика возраста: образы возраста в культуре 2
6. Возрастные кризисы и их преодоление 2
7. Конфликт поколений и возрастные особенности общения 2
8. Половозрастная дискриминация в обществе и культуре 2
9. Заключительное занятие 1
Итого 17

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальное домашнее задание не предусмотрено.

4.7 Доклад

Доклад – это краткое изложение материала по избранной теме и обзор литерату

ры, которое должно дать представление о современном состоянии изученности

той или иной проблемы, о разных точках зрения специалистов и сопровождать

ся собственной оценкой.

В ходе подготовки доклада студенты приобретают новые знания и формируют

научноисследовательские навыки. С помощью устных выступлений на семи

нарских занятиях вырабатываются навыки публичного выступления.

Регламент выступления: 10 мин. – выступление, 3 мин. – ответы на вопросы. 

Доклад обязательно сопровождается презентацией. В презентации обязателен

титульный слайд с указанием темы, ФИО, номера группы, а также заключи

тельный слайд, в котором должны быть указаны источники, использованные

для подготовки доклада. Объем презентации определяется докладчиком само
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стоятельно в соответствии со спецификой темы.

Устное выступление должно быть структурировано, т. е. иметь вступительную,

основную и заключительную части. Во вступительной части необходимо крат

ко охарактеризовать важность проблемы, которая рассматривается в докладе,

выделить главные моменты, на которые докладчик планирует обратить внима

ние. В основной части доклада раскрывается суть вопроса, материал излагается

логично и последовательно, с акцентами на наиболее важных моментах. Заклю

чительная часть должна содержать краткие итоги всего выступления и указание

на источники, откуда был взят материал для выступления с докладом.

Примерные темы докладов

1. Особенности мужской и женской психологии,

2. Пол/гендер в культуре и рекламе,

3. Особенности возрастной психологии

4. Возраст в культуре и рекламе,

5. Половая и возрастная дискриминация,

6. Особенности общения, связанные с полом и возрастом,

7. Особенности обучения, связанные с полом

8. Андрагогика или особенности обучения взрослых

9. Возрастные стереотипы и качество жизни

10. Особенности поколения «Y» («Z», «Х» или др.)

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебнометодическое обеспечение самостоятельной ра

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин

10



формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель

ности, которые указывают путь решения проблемы.

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 20
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате
риала до его изложения на занятиях) 10
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 0
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 8
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи
нарским занятиям 10
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 10
Выполнение расчетнографических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 11
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 4
ИТОГО СРС 73
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5 Учебнометодическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание Кво
экз. в
библ.

Основная литература
1 Московчук, Любовь Сергеевна. Пол и возраст: влияние на деловую и меж

личностную коммуникацию [Электронный ресурс] : электрон. учеб. посо
бие / Л. С. Московчук, 2020. 1 эл. опт. диск (CDROM)

неогр.

2 Маркова, Ольга Юрьевна. Психология пола и возраста [Текст] : Учеб. по
собие / О.Ю.Маркова, 2000. 68 с

неогр.

3 Хилько, Марина Евгеньевна. Возрастная психология [Электронный ре
сурс] : Учебное пособие для вузов / Хилько М. Е., Ткачева М. С., 2021.
201 с

неогр.

4 Ключко, Ольга Ивановна. Гендерная психология и педагогика [Электрон
ный ресурс] : Учебник и практикум для вузов / под общ. ред. Ключко О.
И., 2020. 404 с

неогр.

Дополнительная литература
1 Лучшева Л. М. Психология развития и возрастная психология [Электрон

ный ресурс] : учебное пособие, 2018. 132 с.
неогр.

2 Бендас Т. В. Гендерная психология [Электронный ресурс] : учебное посо
бие для студентов высших учебных заведений, обучающихся по направ
лению и специальностям психологии, 2017. 431 с.

неогр.

3 Бендас Т. В. Психология лидерства [Электронный ресурс] : учебник и
практикум для академического бакалавриата, 2017. 450 с.

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационнотелекоммуникационной сети «Ин

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Журнал «Вопросы психологии»http://www.voppsy.ru/
2 Журнал «Социологические исследования»https://www.socis.isras.ru/

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=11901

12

http://www.voppsy.ru/
https://www.socis.isras.ru/
https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=11901


6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Пол и возраст: влияние на деловую и межличностную

коммуникацию» предусмотрены следующие формы промежуточной аттеста

ции: зачет с оценкой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне базовых определений. Затрудняется от
вечать на дополнительные вопросы. Материал излагает
непоследовательно и с пробелами.

Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты
вает затруднения. При ответе на дополнительные вопросы
и обосновании своих ответов допускает несущественные
ошибки.

Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом, последо
вательно и исчерпывающе излагая материал, умеет увязы
вать теорию с практикой, свободно справляется с дополни
тельными вопросами и правильно обосновывает свои отве
ты.
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Особенности допуска

К дифференцированному зачету допускаются студенты при условии вы

полнения контрольных работ№1 и№2, выступления с докладом и при посеще

ния не менее 70 % лекций и семинарских (практических) занятий.

Итоговая оценка выставляется как среднее арифметическое по результатам те

кущей аттестации.

Студенты, посетившие менее 70 % лекций и семинарских (практических) за

нятий, но выполнившие все виды обязательных работ (контрольные работы и

доклад), сдают дифференцированный зачет в виде собеседования по вопросам.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Понятия пола и гендера
2 Гендерная роль и гендерный стереотип
3 Маскулинность, фемининность, андрогинность
4 Гендерные стереотипы в культуре и рекламе
5 Когнитивные и эмоциональноволевые различия у мужчин и женщин
6 Мужской и женский стили общения.
7 Гендерное измерение лидерства.
8 Проблема половой и возрастной дискриминации в обществе и корпорациях («стек

лянный потолок», сексизм, сексуальные домогательства, эйджизм и др.)
9 Понятие возраста в культуре и психологии
10 Возрастные кризисы и их преодоление.
11 Возрастные особенности восприятия.
12 Теория поколений.

Образцы задач (заданий) для контрольных (проверочных) работ

Примерные вопросы к контрольным работам в виде теста:

1. Самый разработанный период в возрастной психологии

• Детство

• Молодость
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• Зрелость

• Старость

2. Верно или нет: «В деловом этикете вектор уважения всегда направлен на

старшего по возрасту» 

• Да

• Нет

3. Закончите фразу: «Уровень невыхода на работу (абсентеизм) …» 

• у женщин выше, чем у мужчин,

• у мужчин выше, чем у женщин,

• одинаков

Примерные вопросы к контрольным работам в виде открытых вопросов:

1. Чем гендерная роль отличается от гендерного стереотипа?

2. Определите цену гендерного стереотипа «мужчины не плачут»

3. Приведите 34 примера возрастной дискриминации

4. Назовите 45 особенностей женского стиля лидерства

Весь комплект контрольноизмерительныхматериалов для проверки сфор

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
4
5

Введение: Теория пола
Гендерная психология: когнитивные и эмоциональноволе
вые различия у мужчин и женщин
Гендерная психология: межличностное общение

Контрольная работа

7
8

Возраст в зеркале культуры и философии
Основные закономерности психического развития человека
в онтогенезе
Конфликт поколений и возрастные особенности общения
Половозрастные факторы деловой коммуникации

Контрольная работа

6.4 Методика текущего контроля

на лекционных занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 70

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на дифференци

рованный зачет.

на практических (семинарских) занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 70

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на дифференци

рованный зачет.

В ходе проведения семинарских и практических занятий целесообразно

привлечение студентов к как можно более активному участию в дискуссиях,

решении задач, обсуждениях и т. д. При этом активность студентов также мо

жет учитываться преподавателем, как один из способов текущего контроля на

практических занятиях.

В течение семестра студент обязан выступить с одним докладом и выпол

нить две контрольные работы.

Если контрольная работа проводится в виде письменного опроса, то оцен

ка по четырехбалльной шкале выставляется по следующим критериям:
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 «отлично»  вопросы раскрыты полностью.

«хорошо»  вопросы или отдельный вопрос раскрыт не полностью.

«удовлетворительно»  в ответе на вопросы имеются существенные ошиб

ки;  

«неудовлетворительно»  отсутствуют ответы на вопросыили содержание

ответа не совпадает с поставленным вопросом.

Если контрольная работа проводится в виде теста из 10 вопросов с ва

риантами ответа, то оценка по четырехбалльной шкале выставляется по следу

ющим критериям: 

«отлично»  01 ошибка.

«хорошо»  23 ошибки.

«удовлетворительно»  45 ошибок;

«неудовлетворительно»  6 и более ошибок.

Критерии оценки доклада:

«отлично»  глубокое и полное владение материалом, хорошо структури

рованная и правильно оформленная презентация, студент свободно и коррект

но отвечает на дополнительные вопросы, материал опирается на современные

научные исследования.

«хорошо»  изложение материала с несущественными неточностями, пре

зентация содержит ошибки в оформлении, даются ответы не на все дополни

тельные вопросы, материал опирается в большей степени на учебные пособия.

«удовлетворительно»  при ответе допускаются ошибки, владение мате

риалом поверхностное с пробелами, студент не дает ответов на дополнитель

ные вопросы, материал опирается на вторичные неавторитетные источники (го

товые рефераты из сети Интернет, материалы без авторства), презентация вы

полнена с грубыми оформительскими и содержательными ошибками, материал
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не структурирован

«неудовлетворительно»  студент не владеет материалом, допускает гру

бые ошибки, презентация отсутствует или не соответствует изложению мате

риала, подобранный материал не раскрывает тему, опора на неавторитетные

источники, материал излагается по готовому докладу (реферату, статье и др.)

из интернета без самостоятельного вклада.

самостоятельной работы студентов

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци

онных, лабораторных и практических занятиях студентов по методикам, опи

санным выше.
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7 Описание информационных технологий и материальнотехнической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито
рия

Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, ноутбук, проектор,
экран

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Практические заня
тия

Аудитория Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
меловая или маркерная
доска, ноутбук, проектор,
экран

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Самостоятельная ра
бота

Помещение для са
мостоятельной рабо
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин
тернет» и обеспечением
доступа в электрон
ную информационно
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психологомедикопедагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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