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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра СО

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 3

Курс 1

Семестр 1

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 17

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 35

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 73
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 108
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 1
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ОСНОВЫ ТЕОРИИ КОММУНИКАЦИИ»

Дисциплина «Основы теории коммуникации» направлена на освоение по­

нятийного аппарата и основных положений базисных теорий коммуникации и

коммуникационного поведения, а также на формирование теоретико­методоло­

гического базиса для изучения последующих социально­коммуникационных и

профессиональных дисциплин.

SUBJECT SUMMARY

«COMMUNICATION THEORY BASICS»

Discipline ”Communication theory basics” is designed to create an understand­

ing of conceptual framework and fundamentals of basics theoretical approaches to

communication and communicative behavior, aswell as to form theoretical andmethod­

ological base to further studies of social­communication and professional disciplines.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. При изучении дисциплины обучающиеся получают теоретические знания об

основах социальной коммуникации, как науки, и практические навыки анализа

коммуникационного взаимодействия, как предмета анализа, закладывая тем са­

мым фундаментальную основу последующей профессиональной деятельности

в сфере социальной коммуникации.

2. Задачи дисциплины:

Дать основные характеристики категории коммуникации;

Определить понятия коммуникативного действия и коммуникативного взаимо­

действия;

Сформировать представления о типологии коммуникации и ее основных тео­

ретических моделях;

Дать представление об основных теоретико­методологических подходах совре­

менной теории коммуникации (процессно­информационный и семиотический

подходы);

Дать представление о базовых моделях коммуникационного процесса (Шэн­

нона­Уивера, Ньюкомба, Вестли­Маклина, транзакционный модели Тэна; Де

Соссюра, Пирса, Фреге, Огдена­Ричардса, Морриса).

3. Знание типологии социальной коммуникации;

знание сущностных характеристик и ключевые модели процессно­информаци­

онного подхода;

знание сущностных характеристик и ключевые модели семиотического подхо­

да.

4. Умение анализировать медиатексты, выявляя различные виды социальной

коммуникации и сообщений;
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умение различать ключевые черты процессно­информационного и семиотиче­

ского подходов.

5. Навыки выявления сущностных характеристик социальной коммуникаци­

онной деятельности с позиций процессно­информационного и семиотического

подходов.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе знаний, полученных при освоении школьной

программы.

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Теория и практика связей с общественностью»

2. «Теория и практика рекламы»

3. «Теория и практика медиакоммуникаций»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот­

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

ОПК­1 Способен создавать востребованные обществом и индустрией медиа­
тексты и (или) медиапродукты, и (или) коммуникационные продукты
в соответствии с нормами русского и иностранного языков, особенно­
стями иных знаковых систем

ОПК­1.1 Выявляет отличительные особенности медиатекстов, и (или) медиа­
продуктов, и (или) коммуникационных продуктов разных медиасегмен­
тов и платформ

ОПК­1.2 Осуществляет подготовку текстов рекламы и связей с общественно­
стью и (или) иных коммуникационных продуктов различных жанров и
форматов в соответствии с нормами русского и иностранного язы­
ков, особенностями иных знаковых систем

ОПК­2 Способен учитывать тенденции развития общественных и государ­
ственных институтов для их разностороннего освещения в создавае­
мых медиатекстах и (или) медиапродуктах, и (или) коммуникационных
продуктах

ОПК­2.1 Знает систему общественных и государственных институтов, меха­
низмы их функционирования и тенденции развития

ОПК­2.2 Учитывает основные тенденции развития общественных и государ­
ственных институтов при создании текстов рекламы и связей с об­
щественностью и/или коммуникационных продуктов
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение 2 5
2 Понятие коммуникации и социальной коммуникации. 2 4 10
3 Виды социальных коммуникаций. 2 2 10
4 Процессно­информационный подход к коммуникации. 4 4 20
5 Семиотический подход. 6 6 20
6 Информационное общество и современные проблемы

теории коммуникации.
1 1 1 8

Итого, ач 17 17 1 73
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 108/3

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение Место теории коммуникации в ряду гуманитарных
и социальных дисциплин. Теория коммуникации и
социология, психология, лингвистика, культурология,
философия, технические дисциплины.

2 Понятие коммуникации и со­
циальной коммуникации.

Основные подходы к данным понятиям. Фундамен­
тальные вопросы теории коммуникации.

3 Виды социальных коммуника­
ций.

Модель Г. Лассуэлла как основание для классифика­
ции социальных коммуникаций. Дополнительные ос­
нования для классификаций.

4 Процессно­информационный
подход к коммуникации.

Модель Шеннона и Уивера. Модель Т. Ньюкомба. Мо­
дель Б.Вестли и М. Маклина. Модель А. Тена.

5 Семиотический подход. Идеи Ф. де Соссюра, Ч.Пирса, Ч.Морриса, С.Огдена и
И.Ричардса. Типология знаков. Свойства функциони­
рования знаков и знаковых систем.

6 Информационное общество и
современные проблемы тео­
рии коммуникации.

Современное общество в логике информационных ре­
волюций.
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4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Предмет и объект теории коммуникации 2
2. Теория коммуникации и другие науки 2
3. Виды коммуникаций (1 часть) 2
4. Виды коммуникаций (2 часть) 2
5. Процессно­информационный подход ( 1 часть) 2
6. Процессно­информационный подход (2 часть) 2
7. Семиотический подход (1 часть) 2
8. Семиотический подход (2 часть) 2
9. Итоговое обсуждение 1
Итого 17

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

ИДЗ 1. Цель задания – применить на практике в ходе анализа знания видов со­

циальной коммуникации и сообщений.

Найдите в онлайн­СМИ (важно!) пример текста, описывающего ту или иную

коммуникативную ситуацию. 

Медиатекст должен быть не старее 1 года, при сдаче задания необходимо дать

гиперссылку на данный материал. 

Ситуацию следует проанализировать с целью выявления тех или иных видов
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коммуникации и сообщений, указав основания для их выделения (не менее 3

оснований). Аргументированное обоснование для каждого выделенного типа

коммуникации (и сообщений) является обязательным. 

ИДЗ 2. Цель задания – активное повторение лекционнного материала. Крити­

ческое осмысление изученных подходов и моделей.

Необходимо сделать 10 вопросов с 3 вариантами ответов (выделить ОДИН пра­

вильный).

Тест делается на основе 3 презентаций по теме ”Информационно­процессный

подход”, учебника Д.П. Гавры. Вопросы должны быть не слишком простыми и

не чересчур сложными.

ИДЗ 3. Цель задания – активное повторение лекционнного материала. Крити­

ческое осмысление изученных подходов и моделей.

Необходимо сделать 10 вопросов с 3 вариантами ответов (выделить ОДИН пра­

вильный).

Тест делается на основе презентации по теме ”Семиотический подход”. Вопросы

должны быть не слишком простыми и не чересчур сложными.

4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.

4.9 Организацияи учебно­методическое обеспечение самостоятельной ра­

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен­

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин­
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формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно­

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо­

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре­

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло­

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Рекомендуется также отслеживать примеры коммуникационной деятель­

ности в публичном пространстве города (реальном и электронном), анализиро­

вать данные примеры, выносить их на обсуждение на практических занятиях.  

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 20
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате­
риала до его изложения на занятиях) 10
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 10
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 20
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи­
нарским занятиям 5
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетно­графических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про­
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 5
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав­
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 3
ИТОГО СРС 73
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5 Учебно­методическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Володина Л. В. Основы теории коммуникации [Электронный ресурс] :

учеб. пособие, 2012. ­91 с.
неогр.

2 Гавра, Дмитрий Петрович. Основы теории коммуникации [Электронный
ресурс] : Учебник для вузов / Гавра Д. П., 2021. ­231 с

неогр.

3 Гавра, Дмитрий Петрович. Основы теории коммуникации [Текст] : учеб.
для акад. бакалавриата : для вузов по гуманитар. направлениям и по на­
правлению ”Журналистика” / Д. П. Гавра, 2017. ­280, [2] с.

50

Дополнительная литература
1 Гавра, Дмитрий Петрович. Основы теории коммуникации [Текст] : учеб.

пособие для вузов по направлению 030600 ”Журналистика” и специаль­
ности 030601 ”Журналистика” / Д. П. Гавра, 2011. ­284 с.
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5.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Кашкин В.Б. Введение в теорию коммуникации: Учеб. пособие. Воронеж: Изд­во

ВГТУ, 2000.https://mediaeducation.ucoz.ru/_ld/1/167__.­___­­2000.pdf?ysclid=lcp2lal
lol988040134

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/enrol/index.php?id=11357
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Основы теории коммуникации» формой промежуточ­

ной аттестации является дифф. зачет. Оценивание качества освоения дисципли­

ны производится с использованием рейтинговой системы.

Дифференцированный зачет

Оценка Количество
баллов

Описание

Неудовлетворительно 0 – 39 теоретическое содержание курса не освоено,
необходимые практически навыки и умения
не сформированы, выполненные учебные за­
дания содержат грубые ошибки, дополни­
тельная самостоятельная работа над курсом
не приведет к существенному повышению
качества выполнения учебных заданий

Удовлетворительно 40­59 теоретическое содержание курса освоено ча­
стично, но пробелы не носят существенно­
го характера, необходимые практические на­
выки и умения работы с освоенным матери­
алом в основном сформированы, большин­
ство предусмотренных программой обучения
учебных заданий выполнено, некоторые из
выполненных заданий содержат ошибки

Хорошо 60­79 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, некоторые практи­
ческие навыки и умения сформированынедо­
статочно, все предусмотренные программой
обучения учебные задания выполнены, каче­
ство выполнения ни одного из них не оцене­
но минимальным числом баллов, некоторые
виды заданий выполнены с ошибками

Отлично 80 – 100 теоретическое содержание курса освоено
полностью, без пробелов, необходимые прак­
тические навыки и умения сформированы,
все предусмотренные программой обучения
учебные задания выполнены, качество их вы­
полнения оценено количеством баллов, близ­
ким к максимальному
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Особенности допуска

Для допуска к промежуточной аттестации и успешной аттестации студен­

ту необходимо выполнить виды текущего контроля: 3 ИДЗ и 2 теста и набрать

не менее 40 балла (среднее арифметическое значение) .

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме­

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Что означает понятие «линейность» в процессно­информационном подходе?
2 Что означает понятие «односторонняя асимметричная коммуникация»?
3 Что означает понятие «Организационная коммуникация»?
4 Что означает понятие «семантический шум»?
5 Какие виды коммуникации рассматривают Б. Вестли и М. Маклин?
6 В чём основные различия трансакционного и процессно­информационного подхо­

дов?
7 23. Конвенциональность – это признак какого знака?
8 Какие 3 варианта отношений субъекта и объекта рассматривает Ч.Пирс?
9 Что означает «свойство принципиальной арбитрарности знака»?

Образцы задач (заданий) для контрольных (проверочных) работ

Контрольная работа проводится в виде теста.

Варианты вопросов по теме ”Процессно­иинформационный подход” 

Вариант 1

1)                Почему в названии «процессно­информационный подход» при­

сутствует слово «процессно»?

2)                Что означает понятие «линейность» в процессно­информационном

подходе?

3)                Что в модели Лассуэла понимается под сообщением?

4)                Какова главная цель модели Шеннона­Уивера?
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5)                Что означает понятие «семантический шум»?

6)                Что означает понятие «кодирование»?

7)                В модели Т.Ньюкомба следующие аттитюды это АХ и ВА

8)                Что такое псевдосимметрия 1?

9)                Какие виды коммуникации рассматривают Б. Вестли иМ. Ма­

клин?

10)           В каких моделях присутствуют понятия «обратная связь»?

11)           Почему модель А. Тэна называется «трансакционной»?

12)           В чём основные различия моделей Шеннона­Уивера и Тэна?

Вариант 2

1)                Почему в названии «процессно­информационный подход» при­

сутствует слово «информационный»?

2)                Автором модели SMCR (E) является а) Д.Грюниг б) Г. Лассуэл

в) Т.Ньюкомб г) Ч. Пирс

3)                Что в модели Лассуэла понимается под каналом?

4)                Что означает понятие «энтропия»?

5)                Что означает понятие «механический шум»?

6)                Что означает понятие «декодирование»?

7)                В модели Т.Ньюкомба следующие аттитюды это ВХ и АВ

8)                Что такое псевдосимметрия 2?

9)                В чём заключается суть теории привратника?

10)           В какихмоделях присутствуют понятия «шумыкоммуникации»?

11)           Почему модель Б. Вестли иМ.Маклина называется «интеграль­

ной»?
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12)           В чём основные различия моделей Ньюкомба и Б. Вестли и М.

Маклина?

Варианты вопросов по теме ”Семиотический подход” 

Вариант 1

1)      Почему семиотический подход так назван?

2)      Почему в данном подходе особое внимание уделяется тексту и ре­

ципиенту?

3)      К какому направлению семиотического подхода следует отнести Ч.

Пирса?

4)      Какие синонимы возможны к понятию «означаемое»?

5)      «Значение» может быть также названо…

6)      Какие 3 варианта отношений субъекта и объекта рассматривает Ч.Пирс?

7)      Как связаны объект и имя в модели Огдена­Ричардса?

8)      Что такое экспрессивная функция знака? Приведите пример.

9)      Показатель термометра – это знак…

10) Относятся ли вербальные знаки к синтетическим?

11) Азбука Морзе – это знаки … системы.

12) Что означает «свойство принципиальной арбитрарности знака»?

Вариант 2

1)      В чём основные различия трансакционного и процессно­информационного

подходов?

2)      Почему в данном подходе особое внимание уделяется культурному

контексту?

3)      К какому направлению семиотического подхода следует отнести Ф.
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де Соссюра?

4)      Какие синонимы возможны к понятию «означающее»?

5)      «Объект» в модели Ч. Пирса также может быть назван…

6)      В чём отличия знака О и знака S в модели Ч. Пирса?

7)      Как связаны объект и значение в модели Огдена­Ричардса?

8)      Что такое прагматическая функция знака? Приведите пример.

9)      Конвенциональность – это признак …. Знака

10) Относятся ли невербальные знаки к синтетическим?

11) Электрокардиограмма сердца – это знак … системы.

Что означает «принцип системно­исторической обусловленности знака»?

Весь комплект контрольно­измерительныхматериалов для проверки сфор­

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2
3
4
5
6

Виды социальных коммуникаций.

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ
7
8
9

Процессно­информационный подход к коммуникации.

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ
10
11

Процессно­информационный подход к коммуникации.
Тест

12
13
14

Семиотический подход.

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ
15
16

Семиотический подход.
Тест

6.4 Методика текущего контроля

на лекционных занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 80

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на дифф. зачет.

на практических (семинарских) занятиях

Текущий контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 80

% занятий), по результатам которого студент получает допуск на дифф. зачет.

В ходе проведения семинарских и практических занятий целесообразно

привлечение студентов к как можно более активному участию в дискуссиях,

решении задач, обсуждениях и т. д. При этом активность студентов также мо­

жет учитываться преподавателем, как один из способов текущего контроля на

практических занятиях.

Оценивание видов текущего контроля:
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ИДЗ ­ 100 баллов максимальное количество за одно задание;

Тест ­ 100 баллов максимальное количество за один тест;

Итоговая оценка формируется на основании среднего арифметического

за все 5 видов ТК (3 ИДЗ, 2 теста).

самостоятельной работы студентов

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци­

онных, лабораторных и практических занятиях студентов по методикам, опи­

санным выше.
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7 Описание информационных технологий и материально­технической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито­
рия

Количество посадочных
мест в соответствии с
контингентом. Рабочее
место преподавателя,
ноутбук, проектор, экран,
маркерная доска.

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Практические заня­
тия

Аудитория Количество посадочных
мест – в соответствии с
контингентом, рабочее
место преподавателя,
проектор, экран, меловая
или маркерная доска;
Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Самостоятельная ра­
бота

Помещение для са­
мостоятельной рабо­
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психолого­медико­педагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот­

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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