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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра СО

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 4

Курс 3

Семестр 5

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 34

Практические занятия (академ. часов) 17

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 52

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 92
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 144
Вид промежуточной аттестации

Дифф. зачет (курс) 3
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«ОСНОВЫ БРЕНДИНГА»

Дисциплина направлена на то, чтобы дать студентам целостное представ

ление о том, каким образом создаются бренды, какие стратегии используются

для их развития, и как компании осуществляют управление своими бренда

ми. Значительное внимание уделено эффективности брендинга, а также при

обретению концептуальных и методологических знаний о создании сильных

брендов, усвоению навыков аналитической, креативной и инновационной дея

тельности при проектировании, продвижении и капитализации брендов, управ

лению брендингом в коммерческой и некоммерческой сферах, формированию

системы знаний и навыков по управлению брендом на этапах создания, роста,

зрелости и кризиса.

SUBJECT SUMMARY

«THE BASICS OF BRANDING»

This course explores how organizations create, sustain, and defend their brands

through association with issues and intangibles. The main attention is paid at the

methods of creating brand experience in physical, digital, traditional and experimen

tal ways and delves into the coordinated application of mass, personal and social

media to create rich sensory environments. Emphasis will be given to how effective

benchmarks and outcomes can be measured. Students learn the building blocks of

brand experience and elements of ’onbrand’ tactical execution.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. Цель дисциплины заключается в изучении маркетинговой деятельности, свя

занной с созданием, изменением, оценкой брендов, и формировании у студен

тов навыков подготовки мероприятий, направленных на формирование устой

чивого образа бренда.

2. Задачи дисциплины:

•формирование представления о бренде как одном из важнейших нематериаль

ных активов организации;

•изучение факторов, влияющих на восприятие бренда целевыми аудиториями;

•формирование навыков исследования имиджа бренда;

•ознакомление с основными приемами анализа имиджа бренда;

•овладение приемами оценки бренда;

•рассмотрение инструментов управления портфелем брендов;

•закрепление навыков разработки и внедрения эффективной политики брен

динга.

3. Знание

•факторов, влияющих на восприятие бренда;

•состояния и основных мировых тенденций в области брендинга;

•основных приемов формирования имиджа бренда

•методов построение бренда;

•методов оценки бренда;

•инструментов управления портфелем брендов,

•организационных аспекты политики брендинга

4. Умения

•интерпретировать результаты специальных исследований и планировать на их
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основании мероприятия по продвижению бренда,

•эффективно внедрять желаемый имидж в сознание целевой аудитории,

•анализировать реакцию аудитории на изменение элементов имиджа;

5. Вдадение:

•основными приемами формирования имиджа бренда,

•навыками проведения специальных исследований,

•методами оценки имиджа, создания желаемого имиджа в глазах контактных

аудиторий,

•инструментами построения имиджа,

•приемами разработки маркетинговых стратегий формирования имиджа.

3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Основы теории коммуникации»

2. «Теория и практика медиакоммуникаций»

3. «Основы маркетинга»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Корпоративная социальная ответственность бизнеса»

2. «Менеджмент в рекламе и связях с общественностью»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

ПК4 Способен принимать участие в разработке проектов и кампаний в сфе
ре рекламы и связей с общественностью

ПК4.1 Реализует типовые алгоритмы проектов и кампаний в сфере рекламы
и связей с общественностью

ПК4.2 Готовит основные документы по сопровождению проекта в сфере ре
кламы и (или) связей с общественностью

ПК4.3 Использует результаты исследований для планирования рекламной
или PRкампании при создании коммуникационного продукта

ПК5 Способен организовывать и осуществлять разработку визуального кон
тента с учётом специфики аудиторий и целями коммуникационной де
ятельности

ПК5.1 Понимает принципы работы с дизайнерами, программистами и про
дакшнкомпаниями

ПК5.2 Удерживает целостность и единство коммуникации в различных ка
налах (СМИ, интернет, сервис, реклама и т.п.)
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Основные понятия и категории брендинга 8 6 0.2 22
2 Проблемы формирования образа бренда 16 6 0.2 29
3 Управление портфелем брендов 4 3 0.2 15
4 Методы оценки бренда 3 2 0.2 14
5 Организация деятельности по брендингу 3 0 0.2 12

Итого, ач 34 17 1 92
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 144/4

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Основные понятия и категории
брендинга

Понятия «товар», «товарный знак», «торговая марка»,
«бренд». Виды брендов.
Понятия брендинга и брендменеджмента. Рациональ
ные и эмоциональные стороны брендинга. Уровни
брендинга. Этапы развития брендинга. Цели марочной
политики, содержание марочной политики. Решения в
сиcтеме брендменеджмента, связанные с определен
ными этапами ЖЦБ. Миссия, видение, ценности брен
да

2 Проблемы формирования об
раза бренда

Понятие и классификация имиджа. Подходы к форми
рованию модели целевого образа бренда
Индивидуальность бренда и методы ее определения
Идентичность (система идентификаторов) бренда
Обеспечение баланса динамичности / устойчивости
образа бренда
Позиционирование бренда
Методы проверки согласованности элементов бренда.

3 Управление портфелем брен
дов

Система взаимоотношений брендов в портфеле. Ви
зуальное представление структуры портфеля брендов.
Графика портфеля брендов.
Цели управления портфелем брендов.
Решения об изменении структуры портфеля: исклю
чение бренда из портфеля, включение новых брендов,
расширение бренда
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

4 Методы оценки бренда Понятие ценности бренда
Понятие, сущность функции капитала бренда. Струк
тура капитала бренда. «Десятка показателей» капитала
бренда
Ключевые аспекты действия или силы бренда: цено
вая надбавка, удовлетворение/лояльность потребите
лей, лидерство, воспринимаемое качество, восприни
маемая ценность, индивидуальность бренда, ассоци
ации, осведомленность и узнаваемость бренда, доля
рынка, степень распространения.
Стоимостная оценка бренда: Доходные методы оценки
стоимости бренда. Затратные методы оценки стоимо
сти бренда. Методы оценки стоимости бренда на осно
вании стоимости акций

5 Организация деятельности по
брендингу

Точки контакта с брендом
Участие менеджеров высшего уровня в создании и раз
витии брендов
Политика распределения ответственности за решения
в области брендинга
Внедрение бренда в работу персонала
Модели включения всех подразделений компании в
процесс развития бренда. Отбор и ориентация кадров

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.

4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Обзор и обсуждение основных ошибок брендинга. Классифи
кация брендов 2
2. Проблемы расширения бренда 2
3. Дискуссия о миссии, видении и ценностях бренда 2
4. Индивидуальность бренда и методы ее определения 2
5. Анализ идентификаторов бренда 2
6. Стратегии позиционирования бренда 2
7. Управление портфелем брендов 3
8. Методы оценки бренда 2
Итого 17
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4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Индивидуальные домашние задания включают изучение тем практических за

нятий и отчеты по ним. Отчеты по темам №1, 2 могут предоставляться как на

бумажном, так и на электронном носителе (в дистанционном формате).

Критерии оценки базовой системы знаний по теме ИДЗ (max 8 баллов):

1) степень понимания студентом учебного материала;

2) теоретическая обоснованность решений, лежащих в основе замысла и вопло

щенных в результате;

3) научность подхода к решению задания;

4) владение терминологией.

Каждый из данных критериев оценивается по бинарной шкале  «выполнен  не

выполнен»,  что соответствует следующему распределению баллов  «2 балла 

0 баллов»

Критериями оценки творческой части ИДЗ (max 12 баллов)

1) оригинальность замысла;

2) уровень новизны: комбинация ранее известных способов деятельности при

решении новой проблемы /преобразование известных способов при решении

новой проблемы/новая идея;  

3) характер представления результатов (наглядность, оформление и др.).
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Шкала и критерии оценивания ИДЗ.

Отлично  2018 баллов,

Хорошо  12,

Удовлетворительно  6,

Неудовлетворительно 40.

В содержании отчета должен быть представлен обзор работ, посвященных дан

ной теме; объём отчета: 810 страниц; количество источников: не менее 5. Оформ

ление работы по общепринятым в университете «Требования к оформлению

научнотехнических отчетов». Представление работы в виде устного выступ

ления, презентация по необходимости.

4.7 Доклад

Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное

выступление по представлению полученных результатов решения определен

ной учебнопрактической, учебноисследовательской или научной темы

Примерные темы докладов:

1. Подходы к формированию модели целевого образа бренда.  

2. Индивидуальность бренда.  

3. Идентичность бренда.  

4. Точки контакта с брендом.  

5. Позиционирование бренда

6. Подходы к присвоению марочных названий.

7. Портфельные роли брендов.  

8. Решения об изменении структуры портфеля.

Критерии оценивания  докладапрезентации  
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1. Структура  (количество слайдов соответствует содержанию и продолжитель

ности выступления, например: для 7минутного выступления рекомендуется

использовать не более 15 слайдов, включая титульный слайд и слайд с выво

дами);

2. Наглядность (иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, текст

легко читается, например:  используются средства наглядности информации в

виде таблиц, схем, графиков и т. д.);

3. Дизайн и настройка (оформление слайдов соответствует теме, не препятству

ет восприятию содержания, для всех слайдов презентации используется один и

тот же шаблон оформления);

4. Содержание (презентация отражает основные этапы исследования – пробле

му, цель, гипотезу, ход выполнения работы, выводы, т.е.  содержит полную, по

нятную информацию по теме доклада при наличии орфографической  и пунк

туационной  грамотности), количество источником не менее 10;

5. Требования к выступлению (выступающий свободно владеет содержанием,

ясно и грамотно излагает материал, выступающий свободно и корректно отве

чает на вопросы и замечания аудитории, выступающий точно укладывается в

рамки регламента).

Шкала оценивания докладапрезентации:

Отлично  2018 баллов,

Хорошо  12,

Удовлетворительно  6,

Неудовлетворительно 40.
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4.8 Кейс

Кейстехнология— интерактивная технология обучения, направленная на фор

мирование у обучающихся знаний, умений, личностных качеств на основе ана

лиза и решения реальной или смоделированной проблемной ситуации в контек

сте профессиональной деятельности, представленной в виде кейса. Технология

заключается в предоставлении обучающимся описания ситуации, содержащей

проблему (противоречие, вопрос), способной спровоцировать дискуссию, ак

тивное обсуждение. Обучающимся предлагается на основе имеющихся знаний

и изучения дополнительных источников информации проанализировать ситуа

цию, разобраться в проблеме, предложить возможные варианты решения и вы

брать лучший из них. Считается, что оптимальное решение может быть одно,

тогда как альтернативных решений – несколько.  Под проблемной ситуацией

понимается соотношение обстоятельств и условий, содержащее противоречие

и не имеющее однозначного решения, в рамках которых разворачивается дея

тельность обучающегося или группы. В этом случае перед обучающимися воз

никает необходимость развивать знания, открывать новое в известном. 

Критерии оценивания кейса:

5 баллов  если суть и проблема кейс задачи была правильно понята и проана

лизирована, были получены ответы на все вопросы к кейс задаче, продемон

стрировано грамотное употребление ключевой лексики курса, в основном не

было допущено ошибок в использованных грамматических структурах;  

4 балла  если суть и проблема кейс задачи была правильно понята и проана

лизирована, однако были получены ответы не на все вопросы к кейс задаче,

продемонстрировано в основном грамотное употребление ключевой лексики

курса, были допущены незначительные ошибки в использовании грамматиче

ских структур, не препятствовавшие пониманию;  

3 балла  если не была правильно понята суть и проблема кейс задачи, не вы
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полнен анализ заявленной в кейс задаче проблемной ситуации, были получены

ответы не на все вопросы к кейс задаче, продемонстрирован ограниченных лек

сический запас ключевых единиц и грамматических структур курса, допущен

ряд грамматических ошибок;  

2 балла  если суть и проблема кейс задачи не были поняты совсем, студент

не был в состоянии произвести анализ поставленной в кейс задаче проблемной

ситуации, не был получен ответ ни на один вопрос к кейс задаче.

Решение кейса представляется в виде презентации. Длительность презентации

 не более 7 минут. Количество слайдов не более 10.

4.9 Организацияи учебнометодическое обеспечение самостоятельной ра

боты

Самостоятельная работа студентов (СРС)  планируемая учебная, учебно

исследовательская, научноисследовательская работа студентов, выполняемая

во внеаудиторное время по заданию и при методическом руководстве препода

вателя, но без его непосредственного участия (при частичном непосредствен

ном участии преподавателя, оставляющем ведущую роль за работой студен

тов).

Целью СРС при изучении дисциплины «Корпоративная социальная от

вественность бизнеса» является овладение фундаментальными знаниями, про

фессиональными умениями и навыками деятельности по профилю, опытом твор

ческой, исследовательской деятельности. Самостоятельная работа студентов спо

собствует развитию самостоятельности, ответственности и организованности,

творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уров

ня.

Задачами СРС при изучении дисциплины «Корпоративная социальная от

вественность бизнеса» являются:
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• систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и прак

тических умений студентов;

• углубление и расширение теоретических знаний;

• формирование умений использовать специальную литературу;

• развитие познавательных способностей и активности студентов: твор

ческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности;

• формирование самостоятельности мышления, способностей к самораз

витию, самосовершенствованию и самореализации;

• развитие исследовательских умений;

• использование материала, собранного и полученного в ходе самостоя

тельных занятий на семинарах, на практических и лабораторных занятиях, при

написании курсовых и выпускной квалификационной работ, для эффективной

подготовки к промежуточной аттестации.

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 20
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате
риала до его изложения на занятиях) 15
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 12
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 25
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи
нарским занятиям 0
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетнографических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 5
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 15
ИТОГО СРС 92
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5 Учебнометодическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание Кво
экз. в
библ.

Основная литература
1 Пономарёва, Елена Анатольевна. Брендменеджмент [Электронный ре

сурс] : Учебник и практикум для вузов / Пономарёва Е. А., 2021. 341 с
неогр.

2 Домнин, Владимир Николаевич. Брендинг [Электронный ресурс] : Учеб
ник и практикум для вузов / Домнин В. Н., 2021. 493 с

неогр.

3 Карпова, Светлана Васильевна. Брендинг [Электронный ресурс] : Учеб
ник и практикум Для прикладного бакалавриата / Карпова С. В., Захарен
ко И. К., 2021. 439 с

неогр.

Дополнительная литература
1 Макашева З.М. Брендинг: Учебное пособие [Электронный ресурс] / З.М.

Макашева, М.О. Макашев, 2016. 288 с.
неогр.

2 Музыкант, Валерий Леонидович. Основы интегрированных коммуника
ций: теория и современные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффектив
ный брендинг [Электронный ресурс] : Учебник и практикум для вузов /
Музыкант В. Л., 2021. 475 с

неогр.

3 Рожков, Игорь Яковлевич. Брендинг [Электронный ресурс] : Учебник для
бакалавров / Рожков И. Я., Кисмерешкин В. Г., 2019. 331 с

неогр.

5.2 Перечень ресурсов информационнотелекоммуникационной сети «Ин

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Энциклопедия маркетингаhttp://www.marketing.spb.ru/
2 Brand Newhttps://www.underconsideration.com/brandnew/
3 Sostav.ruhttps://www.sostav.ru/
4 Interbrandhttps://interbrand.com/

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=11258
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Основы брендинга» предусмотрены следующие фор

мы промежуточной аттестации: зачет с оценкой.

Зачет с оценкой

Оценка Описание
Неудовлетворительно Курс не освоен. Студент испытывает серьезные трудности

при ответе на ключевые вопросы дисциплины
Удовлетворительно Студент в целом овладел курсом, но некоторые разделы

освоены на уровне определений и формулировок теорем
Хорошо Студент овладел курсом, но в отдельных вопросах испыты

вает затруднения. Умеет решать задачи
Отлично Студент демонстрирует полное овладение курсом, спосо

бен применять полученные знания при решении конкрет
ных задач.
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Особенности допуска

Допуск к зачету с оценкой предполагает 70% посещаемости лекций и

практических занятий и выполнение всех заданий текущего контроля: два до

клада, пять ИДЗ; решение кейса.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Вопросы к дифф.зачету

№ п/п Описание
1 Понятия «товар», «товарный знак», «торговая марка», «бренд»
2 Классификация брендов
3 Понятие брендинга и брендменеджмента
4 Этапы развития брендинга.
5 Решения в системе брендменеджмента, связанные с определенными этапамиЖЦБ
6 Миссия и видение бренда
7 Ценности бренда
8 Понятие имиджа бренда. Классификация имиджей
9 Понятие индивидуальности бренда. Механизм действия персонификации как осно

вы формирования индивидуальности корпоративного бренда
10 Методы описания индивидуальности бренда
11 Понятие идентичности бренда и выполняемые еюфункции. Идентификаторы брен

да и требования, к ним предъявляемые
12 Классификация идентификаторов бренда
13 Причины смены идентичности бренда
14 Позиционирование бренда. Стратегии позиционирования
15 Понятие репутации бренда. Управление репутацией
16 Факторы, формирующие положительную репутацию бренда
17 Система взаимоотношений брендов в портфеле. Графика портфеля брендов
18 Понятие бренддома
19 Понятие дома брендов
20 Решения об изменении структуры портфеля: исключение бренда из портфеля,

включение новых брендов, расширение бренда
21 Основные направления оценки брендов
22 Методы оценки стоимости бренда
23 Доходные методы оценки стоимости бренда
24 Затратные методы оценки стоимости бренда
25 Методы оценки стоимости бренда на основании стоимости акций
26 Комплексная оценка благополучия бренда
27 Причины изменения имиджа бренда и/или отношения к нему
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28 Точки контакта с брендом
29 Подходы к организации управления брендами
30 Внедрение бренда в работу персонала

Весь комплект контрольноизмерительныхматериалов для проверки сфор

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
1
2

Основные понятия и категории брендинга
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

3
4

Основные понятия и категории брендинга
Деловая игра / Кейс

5
6

Основные понятия и категории брендинга
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

7
8

Проблемы формирования образа бренда
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

9
10

Проблемы формирования образа бренда
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

11
12

Проблемы формирования образа бренда
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

13
14
15

Управление портфелем брендов

Доклад / Презента
ция

16
17

Методы оценки бренда
Доклад / Презента
ция

6.4 Методика текущего контроля

На лекционных занятиях текущий контроль включает в себя контроль по

сещаемости (не менее 70 % занятий), по результатам которого студент получа

ет допуск на дифференцированный зачет. На практических занятиях текущий

контроль включает в себя контроль посещаемости (не менее 70 % занятий), по

результатам которого студент получает допуск на дифференцированный зачет.

В ходе проведения семинарских и практических занятий целесообразно при

влечение студентов к как можно более активному участию в дискуссиях, ре

шении задач, обсуждениях и т. д. При этом активность студентов также может

учитываться преподавателем, как один из способов текущего контроля на прак

тических занятиях.

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лекци

онных и практических занятиях студентов по методикам, описанным выше.
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Текущий контроль предусматривает выставление оценки каждому сту

денту на основании его участия в практических занятиях, исходя из следующий

критериев:

 Объём привлечения, понимание и аналитическое отношение к самосто

ятельно подобранному теоретическому материалу.

 Наличие собственной позиции и активность участия в дискуссии по про

блемным вопросам курса.

Формой промежуточной аттестации по дисциплине является зачёт по ре

зультатам текущего контроля.
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7 Описание информационных технологий и материальнотехнической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито
рия

Количество посадочных
мест в соответствии с
контингентом Рабочее
место преподавателя,
ноутбук, экран, проектор,
маркерная доска

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Практические заня
тия

Аудитория Количество посадочных
мест в соответствии с
контингентом Рабочее
место преподавателя,
ноутбук, проектор, экран,
маркерная доска

1) Windows
ХР и выше; 2)
Microsoft Office
2007 и выше

Самостоятельная ра
бота

Помещение для са
мостоятельной рабо
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин
тернет» и обеспечением
доступа в электрон
ную информационно
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психологомедикопедагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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