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1 СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ

Обеспечивающий факультет ГФ

Обеспечивающая кафедра СО

Общая трудоемкость (ЗЕТ) 2

Курс 4

Семестр 7

Виды занятий

Лекции (академ. часов) 17

Практические занятия (академ. часов) 17

Иная контактная работа (академ. часов) 1

Все контактные часы (академ. часов) 35

Самостоятельная работа, включая часы на контроль 37
(академ. часов)

Всего (академ. часов) 72
Вид промежуточной аттестации

Зачет (курс) 4
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2 АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

«КОММУНИКАЦИИ С ОРГАНАМИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ»

В теоретических разделах дисциплины рассматриваются основные поня­

тия и принципы формирования системы органов государственной власти Рос­

сийскойФедерации, оказывающие непосредственное влияние на специфику ра­

боты специалиста по связям с общественностью в органах государственного

управления, а также специалиста по связям с общественностью иных хозяй­

ствующих субъектов при осуществлении взаимодействия с подразделениями

органов государственного управления. Анализируется работа подразделений

органов государственного управления, ответственных за связи с общественно­

стью (учитывается отечественный и зарубежный опыт).

На практических занятиях особое внимание уделяется освоению методов орга­

низации подразделений органов государственного управления, ответствен­ных

за связи с общественностью, и осуществления деятельности специалиста по

связям с общественностью такого подразделения. Кроме того, рассматривает­

ся методика организации взаимодействия (в т.ч. лоббирования) специалистов

по связям с общественностью иных хозяйствующих субъектов с органами госу­

дарственного управления и подразделениями органов государственного управ­

ления, ответственных за связи с общественностью.

SUBJECT SUMMARY

«GOVERNMENT RELATIONS»

Within the framework of the course students will become familiar with theo­

retical and practical aspects of governmental structure of Russian Federation, how

it can in­fluence Public Relations activities within the governmental institutions and

govern­mental relations of business and non­governmental organizations. The PR

practice of Russian and foreign governmental institutions is examined.
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The focus within the practical work is made on mastering methods and principles of

PR­departments organization and GR­specialists activities. Lobbying practice is also

the case of the discipline.
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3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

3.1 Цели и задачи дисциплины

1. При изучении дисциплины обучающиеся получают теоретические знания о

системе органов государственной власти РФ и технологий выстраивания прак­

тического системного взаимодействия с ними, и практические навыки приме­

нения изученных технологий.

2. Задачи дисциплины:

Изучение нормативно­правовой базы деятельности специалиста по связям с об­

щественностью в органах государственного управления РоссийскойФедерации

и Санкт­Петербурга.

Изучение ключевых технологий коммуникации с ОГВ и получение представ­

лений о лоббистской деятельности.

Освоение технологий выстраивания практического системного взаимодействия

с ОГВ.

3. Знание методов организации работы специалистов по связям с общественно­

стью в органах государственного управления РФ и иностранных государств.

Знание практики взаимодействия специалистов по связям с общественностью

иных хозяйствующих субъектов (негосударственных коммерческих и неком­

мерческих структур) с подразделениями органов государственного управления,

в т.ч. с ответственными за связи с общественностью.

4. Умение выявлять цели, задачи и функций подразделений органов государ­

ственного управления, в том числе ответственных за связи с общественностью.

5. Освоение навыков работы специалиста по связям с общественностью в орга­

нах государственного управления Санкт­Петербурга.
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3.2 Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина изучается на основе ранее освоенных дисциплин учебного плана:

1. «Теория и практика связей с общественностью»

2. «Политология»

и обеспечивает изучение последующих дисциплин:

1. «Основы управления проектами в рекламе и связях с общественностью»

2. «Производственная практика (преддипломная практика)»
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3.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соот­

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной

программы

В результате освоения образовательной программы обучающийся должен

достичь следующие результаты обучения по дисциплине:

Код компетенции/
индикатора
компетенции

Наименование компетенции/индикатора компетенции

ПК­1 Способен использовать понимание деловой этики и принятых профсо­
обществом этических норм профессии

ПК­1.1 Принимает участие в подготовке промежуточных отчётов о ходе ре­
ализации проекта
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Содержание разделов дисциплины

4.1.1 Наименование тем и часы на все виды нагрузки

№
п/п

Наименование темы дисциплины Лек,
ач

Пр,
ач

ИКР,
ач

СР,
ач

1 Введение 1 1 2
2 Организация государственного управления в Россий­

ской Федерации и городе Санкт­Петербург.
3 3 6

3 Связи с общественностью в государственном управле­
нии.

3 3 6

4 Нормативно­правовая база и административно­право­
вая основа деятельности подразделений органов госу­
дарственного управления, ответственных за связи с об­
щественностью.

3 3 6

5 Деятельность подразделения органа государственного
управления, от­ветственного за связи с общественно­
стью.

2 2 5

6 Цели, задачи и основные направления деятельности
Управления информации – пресс­службы Администра­
ции Губернатора Санкт­Петербурга.

2 2 5

7 Стратегии коммуникации на уровне государственной
политики и законода­тельства.

2 2 5

8 Заключение 1 1 1 2
Итого, ач 17 17 1 37
Из них ач на контроль 0 0 0 0
Общая трудоемкость освоения, ач/зе 72/2

4.1.2 Содержание

№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

1 Введение Предмет и задачи курса
2 Организация государственно­

го управления в Российской
Федерации и городе Санкт­Пе­
тербург.

Структура органов государственной власти в Россий­
ской Федерации. Структура органов государственной
власти в Санкт­Петербурге.
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№
п/п

Наименование темы
дисциплины

Содержание

3 Связи с общественностью в го­
сударственном управлении.

Цели, задачи, функции подразделений органов госу­
дарственного управления, ответственных за связи с об­
щественностью. Целевые аудитории.
Историческое развитие деятельности подразделений
исполнительных органов государственной власти го­
рода Санкт­Петербург, ответственных за связи с об­
щественностью.

4 Нормативно­правовая база
и административно­право­
вая основа деятельности
подразделений органов го­
сударственного управления,
ответственных за связи с
общественностью.

Нормативно­правовая база и административно­право­
вая основа функционирования подразделений органов
государственного управления, ответственных за связи
с общественностью.
Нормативно­правовая база и административно­право­
вая основа деятельности специалиста по связям с об­
щественностью в органах государственного управле­
ния Российской Федерации и Санкт­Петербурга.

5 Деятельность подразделе­
ния органа государственного
управления, от­ветственного
за связи с общественностью.

Цели, задачи, функции подразделения органа государ­
ственного управления, от­ветственного за связи с об­
щественностью.Примеры административно­правовых
документов, регламентирующих деятельность подраз­
деления органа государственного управления, ответ­
ственного за связи с общественностью. Структура под­
разделения. Методы работы с целевыми аудиториями.
Источники информации, движение информации.

6 Цели, задачи и основные
направления деятельности
Управления информации
– пресс­службы Админи­
страции Губернатора Санкт­
Петербурга.

Положение об Управлении информации – пресс­служ­
бы Администрации Гу­бернатора Санкт­Петербурга.
Структура и функции. Взаимодействие с иными под­
разделениями исполнительных органов государствен­
ной власти города Санкт­Петербург, ответственных
за связи с общественностью. Источники ин­форма­
ции, движение информации. Рассмотрение конкрет­
ных примеров дея­тельности структурных единиц
Управления информации – пресс­службы Ад­мини­
страции Губернатора Санкт­Петербурга. Анализ ин­
формационных про­дуктов.

7 Стратегии коммуникации на
уровне государственной поли­
тики и законода­тельства.

GR­коммуникациии лоббирование: ключевые опреде­
ления и этапы. Клю­чевые функции деятельности де­
партамента по отношениям с органами власти. Лица,
принимающие решения (ЛПР), при взаимодействии с
органами государственной власти. Этика GR и лоббиз­
ма во взаимодействии с целевыми аудиториями.

8 Заключение Подведение итогов курса

4.2 Перечень лабораторных работ

Лабораторные работы не предусмотрены.
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4.3 Перечень практических занятий

Наименование практических занятий Количество ауд. часов
1. Анализ основных принципов организации системы государ­
ственного управления в Российской Федерации и коммуникаци­
онные продукты органов государственной власти. 2
2. Анализ основных принципов организации государственно­
го управления в городе Санкт­Петербург и коммуникационные
продукты органов государственной власти. 2
3. Выявление целей задач и функций, а также целевых аудито­
рий подразделений различных органов государственного управ­
ления, ответственных за связи с общественностью. 4
4. Анализ положений о деятельности подразделений органов
государственного управления, ответственных за связи с обще­
ственностью. 2
5. Разработка административно­правовых основ и основных на­
правлений деятельности подразделения органа государственно­
го управления, ответственных за связи с общественностью 3
6. Критический анализ деятельности структурных подразделе­
ний Управления информации – пресс­службы Администрации
Губернатора Санкт­Петербурга. Разработка предложений по со­
зданию альтернативного подразделения, имеющего аналогич­
ные цели и задачи. 2
7. Стратегии вступления в коммуникацию на уровне государ­
ственной политики и законодательства 2
Итого 17

4.4 Курсовое проектирование

Курсовая работа (проект) не предусмотрены.

4.5 Реферат

Реферат не предусмотрен.

4.6 Индивидуальное домашнее задание

Занятия по дисциплине проходят в групповых дискуссий по темам курса, а так­

же в формате докладов­презентаций по итогам выполнения ИДЗ.

Примеры ИДЗ для представления в рамках семинарских занятий:

Для получения оценки по текущему контролю необходимо обязательное вы­
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полнение не менее 3 заданий:

1.    Разработка концепции подразделения органов государственного управле­

ния, ответственного за связи с общественностью (для иных хозяйствующих субъ­

ектов: разработка концепции взаимодействия с подразделениями органов госу­

дарственной власти);

2.    Разработка системы оценки эффективности деятельности подразделения

органов государственного управления, ответственного за связи с общественно­

стью (для иных хозяйствующих субъектов: разработка системы оценки эффек­

тивности взаимодействия с подразделениями органов государственной власти);

3.    Проведение мониторинга СМИ для выявления ЛПР (лица, принимающего

решение) по вопросу деятельности органа государственного управления или

иного хозяйствующего субъекта;

4.    Составление профиля выявленного ЛПР;

5.    Подготовка концепции мероприятий, направленных на установление и под­

держание связей с подразделениями органов государственного управления, от­

ветственных за связи с общественностью (для иных хозяйствующих субъектов:

с подразделениями органов государственной власти).

Рекомендуется предлагать студентам выполнять презентации группой из 2­3

человек в форме презентаций на практических занятиях. Количество слайдов:

до 15. Время защиты ИДЗ: до 15 минут.

4.7 Доклад

Доклад не предусмотрен.

4.8 Кейс

Кейс не предусмотрен.
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4.9 Организацияи учебно­методическое обеспечение самостоятельной ра­

боты

Изучение дисциплины сопровождается самостоятельной работой студен­

тов с рекомендованными преподавателем литературными источниками и ин­

формационными ресурсами сети Интернет.

Планирование времени для изучения дисциплины осуществляется на весь

период обучения, предусматривая при этом регулярное повторение пройденно­

го материала. Обучающимся, в рамках внеаудиторной самостоятельной рабо­

ты, необходимо регулярно дополнять сведениями из литературных источников

материал, законспектированный на лекциях. При этом на основе изучения ре­

комендованной литературы целесообразно составить конспект основных поло­

жений, терминов и определений, необходимых для освоения разделов учебной

дисциплины.

Особое место уделяется консультированию, как одной из форм обучения

и контроля самостоятельной работы. Консультирование предполагает особым

образом организованное взаимодействие между преподавателем и студентами,

при этом предполагается, что консультант либо знает готовое решение, которое

он может предписать консультируемому, либо он владеет способами деятель­

ности, которые указывают путь решения проблемы.

Самостоятельное изучение студентами теоретических основ дисципли­

ны обеспечено необходимыми учебно­методическими материалами (учебники,

учебные пособия, конспект лекций и т.п.), выполненными в печатном или элек­

тронном виде.

По каждой теме содержания рабочей программы могут быть предусмот­

рены индивидуальные домашние задания (расчетно­графические работы, ре­

фераты, конспекты изученного материала, доклады и т.п.).

Изучение студентами дисциплины сопровождается проведением регуляр­
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ных консультаций преподавателей, обеспечивающих практические занятия по

дисциплине, за счет бюджета времени, отводимого на консультации (внеауди­

торные занятия, относящиеся к разделу «Самостоятельные часы для изучения

дисциплины»).

Курс поддерживается на образовательной платформе Moodle. Самостоя­

тельной записи на курс в Moodle нет. Студент заходит на курс, используя ло­

гин/пароль от единой учетной записи университета (единый логин и пароль).

Каждую неделю будет доступна новая тема курса: видеолекции, кратко раскры­

вающие содержание каждой темы, презентации и конспекты, с которыми обу­

чающиеся смогут ознакомиться в любое удобное время. Все темы включают

практические занятия, которые предусматривают самостоятельное выполнение

заданий, а также задания с автоматической проверкой, результаты которых учи­

тываются при общей аттестации полученных знаний. 

Текущая СРС Примерная
трудоемкость, ач

Работа с лекционным материалом, с учебной литературой 10
Опережающая самостоятельная работа (изучение нового мате­
риала до его изложения на занятиях) 0
Самостоятельное изучение разделов дисциплины 5
Выполнение домашних заданий, домашних контрольных работ 9
Подготовка к лабораторным работам, к практическим и семи­
нарским занятиям 3
Подготовка к контрольным работам, коллоквиумам 0
Выполнение расчетно­графических работ 0
Выполнение курсового проекта или курсовой работы 0
Поиск, изучение и презентация информации по заданной про­
блеме, анализ научных публикаций по заданной теме 0
Работа над междисциплинарным проектом 0
Анализ данных по заданной теме, выполнение расчетов, состав­
ление схем и моделей, на основе собранных данных 0
Подготовка к зачету, дифференцированному зачету, экзамену 10
ИТОГО СРС 37
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5 Учебно­методическое обеспечение дисциплины

5.1 Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для

освоения дисциплины

№ п/п Название, библиографическое описание К­во
экз. в
библ.

Основная литература
1 Дорский, АндрейЮрьевич. Правовое обеспечение PR [Текст] / А.Ю. Дор­

ский, 2005. ­208 с.
61

2 Корконосенко, Сергей Григорьевич. Правовой статус средств массовой
коммуникации [Текст] : учеб. пособие / С.Г. Корконосенко, 2009. ­64 с.

209

Дополнительная литература
1 Дорский, Андрей Юрьевич. Правовое регулирование рекламной деятель­

ности и связей с общественностью [Текст] : учеб. пособие / А. Ю. Дор­
ский, 2019. ­214, [1] с.

4

2 Пашенцев, Евгений Николаевич. Паблик рилейшнз: от бизнеса до поли­
тики [Текст] : монография / Е.Н.Пашенцев, 2002. ­367 с.

25

5.2 Перечень ресурсов информационно­телекоммуникационной сети «Ин­

тернет», используемых при освоении дисциплины

№ п/п Электронный адрес
1 Интернет­портал «Между бизнесом и властью»http://gr­news.ru/
2 GR и лоббизм: теория и технологии : учебник и практикум для бакалавриата и ма­

гистратуры / под ред. В. А. Ачкасовой, И. Е. Минтусова, О. Г. Филато­вой. — М. :
Издательство Юрайт, 2015. — 315 с.http://web­local.rudn.ru/web­local/prep/rj/files.p
hp?f=pf_41af3c5f564c679c8a98f002372f3f6e

5.3 Адрес сайта курса

Адрес сайта курса: https://vec.etu.ru/moodle/course/view.php?id=11631
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6 Критерии оценивания и оценочные материалы

6.1 Критерии оценивания

Для дисциплины «Коммуникации с органами государственной власти»

предусмотрены следующие формы промежуточной аттестации: зачет.

Зачет

Подисциплине «Коммуникация с органами государственной власти» преду­

смотрена промежуточная аттестация в форме зачета по результатам текущего

контроля на основе выполнения 3 индивидуальных домашних заданий.

15



Особенности допуска

Для получения зачета необходимо выполнить не менее 3 ИДЗ и посетить

не менее 60% занятий.

6.2 Оценочные материалы для проведения текущего контроля и проме­

жуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Весь комплект контрольно­измерительныхматериалов для проверки сфор­

мированности компетенции (индикатора компетенции) размещен в закрытой

части по адресу, указанному в п. 5.3
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6.3 График текущего контроля успеваемости

Неделя Темы занятий Вид контроля
3
4

Связи с общественностью в государственном управлении.
ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

5
6
7

Нормативно­правовая база и административно­правовая
основа деятельности подразделений органов государствен­
ного управления, ответственных за связи с общественно­
стью.

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

10
11
12
13

Цели, задачи и основные направления деятельности Управ­
ления информации – пресс­службы Администрации Губер­
натора Санкт­Петербурга.

ИДЗ / ИДРГЗ / ИДРЗ

6.4 Методика текущего контроля

На лекционных занятиях текущий контроль включает в себя контроль

посещаемости (не менее 60 % занятий), по результатам которого студент полу­

чает допуск на дифф. зачет. 

На практических занятиях текущий контроль включает в себя кон­

троль посещаемости (не менее 60 % занятий), по результатам которого студент

получает допуск к промежуточной аттестации. В ходе проведения семинарских

и практических занятий целесообразно привлечение студентов к как можно бо­

лее активному участию в дискуссиях, решении задач, обсуждениях и т. д. При

этом активность студентов также может учитываться преподавателем, как один

из способов текущего контроля на практических занятиях.

Текущий контроль предусматривает выставление оценки каждому сту­

денту на основании его участия в практических занятиях, исходя из следующий

критериев:

­ Объём привлечения, понимание и аналитическое отношение к самосто­

ятельно подобранному теоретическому материалу.

­ Наличие собственной позиции и активность участия в дискуссии по про­

блемным вопросам курса.
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Оценивание индивидуальных домашних заданий осуществляется по

четырехбалльной шкале выставляется по следующим критериям:

«отлично» ­ вопрос раскрыт полностью, задача решена правильно

«хорошо» ­ вопрос раскрыт не полностью, задача решена частично

«удовлетворительно» ­ в ответе на вопрос имеются существенные ошиб­

ки; задача не решена или решена неправильно, ход решения правильный

«неудовлетворительно» ­ отсутствует ответ на вопрос или содержание от­

вета не совпадает с поставленным вопросом, задача не решена, ход решения

неправильный.

Контроль самостоятельной работы студентов осуществляется на лек­

ционных и практических занятиях студентов по методикам, описанным выше.
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7 Описание информационных технологий и материально­технической базы

Тип занятий Тип помещения Требования к
помещению

Требования к
программному
обеспечению

Лекция Лекционная аудито­
рия

Количество посадочных
мест в соответствии с
контингентом Рабочее
место преподавателя,
ноутбук, экран, проектор,
маркерная доска

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Практические заня­
тия

Аудитория Количество посадочных
мест в соответствии с
контингентом Рабочее
место преподавателя,
ноутбук, экран, проектор,
маркерная доска

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше

Самостоятельная ра­
бота

Помещение для са­
мостоятельной рабо­
та

Оснащено компьютерной
техникой с возможностью
подключения к сети «Ин­
тернет» и обеспечением
доступа в электрон­
ную информационно­
образовательную среду
университета.

1) Windows ХР
и выше;
2) Microsoft
Office 2007 и
выше
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8 Адаптация рабочей программы для лиц с ОВЗ

Адаптированная программа разрабатывается при наличии заявления со

стороны обучающегося (родителей, законных представителей) и медицинских

показаний (рекомендациями психолого­медико­педагогической комиссии). Для

инвалидов адаптированная образовательная программа разрабатывается в соот­

ветствии с индивидуальной программой реабилитации.
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

№
п/п

Дата Изменение Дата и номер протокола
заседания УМК

Автор Начальник
ОМОЛА
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